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主讲老师：原IBM区域总监 - 韩增海
课程时间：6月16-17日
上课地点：广州
课程费用：3000元
课程对象：企业各事业部总经理、中高层管理人员，及其他团队管理者
) (
高绩效团队建设与管理
)










 (
从个人英雄主义过渡到团队效能，这是个技术问题
)
随着竞争的加剧，社会环境的不断复杂，员工的个性越来越明显，只靠个人的超强能力，已经不能使一个企业、一个组织、一个部门取得成功, 个人英雄主义已经不复存在。只有个体效率和整体效率之和的最大化才能保障组织真正的高效，既要提升个体效率又要提升整体效率，正是团队管理模式的精髓所在。
全球成功企业的事实已经证明，当外界环境复杂、内部环节增加后，企业要发展就必须弱化个人增强团队，只有高效的团队才能使企业和部门持续的发展，才能让企业和部门真正具备效率。所以任何组织要取得成功就必须建设一支高效的团队，并有效的进行管理。
本课程是原IBM区域总监 - 韩增海老师结合他成功打造和管理几十支高效团队的实战经验，再加上扎实的理论研究，经过长时间的积累提炼而成，具有很强的实战性与系统性。同时，韩老师还将通过深入的讲授、优质的互动、系统的视频，让学员在培训中进行练习，以提升学员建设与管理高效团队的各种能力。


 (
学习收获
)

1、 明确团队的未来，以及如何让团队高效前行   
2、 明确如何搭好团队的班子               
3、 掌握如何让团队高效运转的方法            
4、 学习如何对团队进行有效管理             
5、 学习如何进行提高团队沟通
6、明确如何提升团队整体的执行效率让团队更加高效 

 (
授课方式
)	


讲授、情景视频借鉴、讨论、案例分析、精彩互动的糅合体验。




 (
课程大纲
)
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)
前言：组织高效的根本
第一部分：团队的认知－团队成功的奥秘
一．工作群体与工作团队
二．团队应具备的三大素质
1、自主性 2、合作性3、协助性                                     
4、情景视频分析：自主性
5、案例分析：暗算6、多项思维训练
三．团队成功的奥秘
四．如何让团队效率不断提升

第二部分：明确的未来－让团队不再迷茫
一．明确未来的两大核心              
二．如何让团队志同
1、如何成为卓有成效的领导者                  
2、如何有效的使用愿景
3、情景视频分析：阿里巴巴的愿景              
4、目标管理 5、逻辑思维训练：目标的达成                  
6、目标达成七步法
7、如何有效的指明方向                        
8、情景视频分析：工作方向
三．如何进行有效的思想管理
1、思想管理的重大作用                        
2、思想管理的根本方法
四．如何让团队道合
1、使命、价值观对业绩的影响                   
2、如何有效的管理价值观与使命
3、文化渗透的六大步骤                         
4、团队氛围的有效塑造

第三部分：合理的架构－让团队各司其职
一．系统思维训练：关系素描
二．清晰适合的角色
1、清晰的角色团队有效的基础                   
2、高效团队必须具备的六个角色
3、如何对团队角色进行有效的管理　　　　　　　　
三．有效的团队分工
1、团队分工的四大要素                          
2、职责的明确
3、如何对职责进行有效的管理
四．不折不扣的团队规则
1、如何有效的形成规则                          
2、如何做到令行禁止
3、 情景视频分析：规则的巨大作用 
五．科学的工作流程
1、工作流程制定的五大步骤                      
2、流程有效运作的四大保障
六．建立团队合理架构的6大步骤

第四部分：有效的管理－让团队运作有序
一．沙盘模拟：搭纸牌
二．团队的信任度管理
1、建立团队信任的六大方法                     
2、情景视频模拟：信任的增加
三．正确的团队决策
1、团队正确决策的注意事项                     
2、团队正确决策的8大步骤
四．如何让过程控制富有成效
1、过程控制的三大法则                         
2、过程控制六步法
五．让团队成员训练有素
六．高效的团队会议
1、高效会议的三大表现                         
2、让团队会议高效的四大步骤
七．持续的学习机制
八．团队的有效激励
1、团队激励的五大方向                          
2、正负激励3、立体激励
九．如何建立团队的创新机制
十．如何让团队效率不断的提升

第五部分：高效的沟通－让团队更加顺畅
一．团队高效的三大表现
二．沟通如何才能真正的有效
1、高效沟通的三大作用　　　　　　　　　　　　　
2、如何做到沟而能通
3、情景规划：沟通的力量                        
4、未来思维训练   
5、有效沟通的步骤
三．如何提升团队倾听的效率
1、有效倾听的四个步骤　　　　　　　　　　　　　
2、倾听效率提升模型
四．如何提升团队讲话的效率
1、讲话的四大禁忌                              
2、如何让讲话富有成效
3、情景视频分析：管理沟通的三大步骤            
4、讲话效率提升模型
五．如何让团队做到不沟而通
六．团队应掌握的八大沟通策略
1、主动沟通2、角色要快速转换
3、不断的提升沟通的情商
4、沟通不畅要主动调频

第六部分：高效的执行－让团队更具效率
一．智商与执行
二．提升团队整体执行效率的三大秘籍
三．建立可行的执行标准
1、执行标准有效执行的前提                        
2、执行标准确立五步法
四．团队执行素质的打造
1、团队执行素质打造的五大步骤                    
2、团队执行素质打造的根本方法
五．如何让团队执行真正到位
1、影响团队执行到位的8大障碍                    
2、系统思考：都是月亮惹的祸
3、执行到位五步法                  
六．团队高效执行的五大模型
1、高效执行的动力模型                             
2、高效执行的推动模型
3、情景视频分析：做硬事                           
4、结果传递模型
5、结果接收模型  
6、执行锁定模型

 (
原IBM区域总监  韩增海
实战经验：
拥有16年成功管理经验的积淀和9年的培训与咨询经历。曾任IBM区域总监、百事可乐大区经理、知名机构高级咨询师、法国COMA集团中国区总经理等职，成功组建了5家企业和打造了几十支高效的团队。
专业背景：
著名实战管理专家、学习力提升导师，多家知名培训机构金牌讲师，浙大、上海交大等高校特聘讲师。国家级企业培训师。
授课特点：
实战、成熟、激情、幽默，结合新颖的观点、丰富的案例、优质的互动，使课程生动实用、深入浅出。
服务客户：
海尔集团、中国移动、中国联通、中国电信、广汽丰田、一汽大众、格力集团、美的集团、中石化、中石油、华润集团、广药集团......
)


 (
讲师介绍
)
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