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 报名专线: 13366079585  杨老师      人力资源项目类[2016]03号
邀请函
主办单位：百朗教育集团        中培在线   010-52115289    杨帆
支持单位：人力资源和社会保障部中国国家人事人才培训网-百朗企业学院
国务院发展研究中心           中国企业联合会培训中心
          清华大学继续教育学院         北京大学民营经济研究院
一、培训背景

人才是企业发展的关键，能否招聘到合适的人才对于企业来说是在激烈的市场竞争中立于不败之地，并且长久发展的关键。为此很多企业不惜重金，通过各种途径来招聘企业员工，但是由于招聘技术的原因，导致有的岗位员工招不到，有的岗位员工留不住，投入很多的人力物力，最后还是劳神费心，没什么收获。

《精准招聘与面试操作技巧高级培训班》将通过对招聘岗位分析和定位，招聘渠道选择，招聘简历筛选，心理测评技术及面试技巧运用等模块的技巧如何运用，通过课堂上的讲授、体验、思考、和多角度练习，全面提升你的招聘与面试的知识和技巧，提高招聘的成功率，确保招到符合企业文化和职位要求的人才。
二、培训收益
1、掌握对招聘岗位的定位及分析的方法；

2、学习岗位的胜任要素提炼及评价要素确定方法；

3、了解心理基本原理及心理测评在面试中的使用技巧；

4、学会在面试中结构化面试及STAR行为面试技巧；

5、掌握最高效的评价技术进行集体式甄选；

6、熟练掌握后可大幅提高招聘面试精准性。

三、培训对象
企业中高层管理人员、人力资源管理人员

三、培训时间、地点

2016年11月16日至11月17日               地点：哈尔滨市

会务组根据各单位回传报名回执表，于开班前一星期以传真形式通知参加培训人员具体报到地点、乘车路线及相关注意事项等。
四、主讲专家

许卫老师   百朗签约讲师，IPTS国际职业培训师行业协会认证职业培训师，美国ICQAC权威认证职业培训师，上海华东理工大学工商管理硕士，高级人力资源管理师，高级企业EAP执行师，20年企业人力资源管理中高层管理职经验，曾经担任大型外资企业、合资企业和民营企业人力资源总监等职务。
五、培训内容
一、企业的选人之道

1、自测：企业的选人之道是否有效；

2、企业在不同发展周期的选人策略；

3、企业选人的十大理念；

4、选人工作的分工协作要点。

二、招聘管理体系建立

1、招聘需求分析的重点把握；

2、渠道的优劣势分析和选择策略；

3、招聘现场管理的十大注意事项；

4、招聘、面试工作人员的职业态度。

三、招聘岗位的分析和定位

1、为什么有的岗位总招聘不到人；

2、如何确定岗位，如何进行岗位分析；

3、什么是岗位胜任力素质模型？

4、招聘岗位的胜任素质提炼的方法；

练习：岗位职责分析和岗位胜任素质提炼

四、简历筛选技术

1、如何从简历获取主要信息？

2、如何沥干简历中的水分和虚假信息；

3、简历中有哪些危险的信号值得注意；

4、如何看待简历中的职业态度；

5、如何进行简历沟通；

6、如何提升面试邀约的成功率；

7、如何建设企业人才库？

练习：简历筛选练习

五、心理甄选测评技术

1、为什么要使用心理甄选测评技术；

2、心理测评甄选的基本心理知识点； 

3、常用的心理测评的工具和优劣；

4、心理测评技术的运用方法。

练习：生命树心理测评技术以及解读方法。

六、面试提问及评价的技巧

1、机构化面试概念和应用；

2、如何操作结构化面试：“七步法”

3、结构化面试的提问技巧、提问分析注意点；

4、STAR行为面试法的概念和应用；

5、行为面试提问的技巧和考察方法。

6、运用了招聘面试技术，还要相信我的直觉么？

练习：行为面试提问技巧模拟训练

七、无领导小组面试技术

1、无领导小组讨论的面试特点分析

2、无领导小组讨论的面试题设计

3、无领导小组讨论的座位设置

4、无领导小组讨论的实施步骤

5、无领导小组讨论的面试官看什么

6、无领导小组讨论的“陷阱”。

练习：“无领导小组讨论”出现哪些问题？


八、如何针对核心人才做好背景调查

1、背景调查是时间和内容；

2、背景调查实施的流程；

3、背景调查的技巧方法；

九、企业招聘面试常见的小困惑与解决对策探讨

 
困惑1：对于外地求职者，企业视频面试中要注意哪些细节？

 
困惑2：如何在面试中讨论薪酬问题？

 
困惑3：如何提升面试中的沟通技巧？

 
困惑4：遇到不同求职者，控制面试时间的技巧？

六、认证证书（如需办理证书费用为800元/人）
经培训后颁发《员工关系管理师》或《劳动争议调解师》培训证书（带国徽）。网上注册、人社部相关官方网站查询http://www.chinanet.gov.cn/，全国通用，根据《职业教育法》的规定，人力资源管理部门和用人单位可根据此证了解人员接受培训的情况，作为能力评价、考核、聘用和任职的重要依据。请学员准备身份证复印件1份，二寸证件照2张，提前邮递或现场报到时交至会务组。
七、收费标准

1、普通学员收费2200元/人，会员单位收费300元/人（含学费、资料讲义、学习文具、培训期间午餐），报到后统一开具发票；如需安排住宿，会务组可统一安排，费用自理。

2、推荐加入百朗16年会员模式

会员单位享受本省每月课程及全国其他地点课程2天公开课，不限人数，资料费300元/人含午餐

（一）体验会员培训费：9800元/年；

1.《百朗网络培训平台》,送10人在线学习帐号；

2. 2016年北京总部课程， 7折优惠；外出考察研修， 8折优惠。

（二）标准会员培训费：36000元/年；

1..知名讲师走进企业内部，全年可免费安排4天内训（含电子版讲义），具体内容参照标准会员《2016年1-4天内训安排方案》；

2.《百朗网络培训平台》,送20人在线学习帐号；

3.2016年北京总部课程，7折优惠；外出考察研修， 8折优惠。

（三）咨询辅导会员培训费：98000元/年

1. 根据双方对接的需求意向，专家入驻企业，免费咨询辅导8天；《咨询辅导模式》建议见附件；

2.《百朗网络培训平台》,送60人在线学习帐号；

3. 2016年北京总部课程， 6折优惠；外出考察研修， 7折优惠。

（四）解决方案会员培训费：158000元/年；

1.根据双方对接的需求意向，专家入驻企业，免费从以下十个项目中选择一个，服务周期12个月，累计工作日15天；

①《班组长成长系统建设解决方案项目》

②《新晋主管成长系统建设解决方案项目》

③《中层经理领导力系统建设解决方案项目》

④《内训师培养系统建设解决方案项目》

⑤《新员工职业化成长系统建设解决方案项目》

⑥《精益生产成长系统建设解决方案项目》

⑦《TWI一线主管技能成长系统建设解决方案项目》

⑧《降低成本系统建设解决方案项目》

⑨《供应链系统建设解决方案项目》

⑩《时间与压力管理系统建设解决方案项目》

2. 免费使用《百朗网络培训平台》；

3. 2016年北京总部课程， 5折优惠；外出考察研修， 6折优惠。
八、报名方法与联系电话

咨询专线：010-52115289   13366079585

QQ 在线:  2853710542   

报到联系人：  杨  帆

                                        北京百朗教育发展有限公司

二О一六年四月十二日
慧眼识金——精准招聘与面式操作技巧高级培训班
报名回执表

请将报名回执表填写清楚后传真至  13366079585@189.cn  杨帆
	姓名
	性别
	工作部门
	职务
	电话或手机
	住宿要求

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	单位名称：　　　　　　　电话：（注明区号）　     　E-mail:

	本次培训班需解决的问题：


                         （此表复印有效）
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