


报名咨询：13366079585 杨帆              人力资源项目类[2017]902号
邀请函

主办单位：百朗教育集团    中培在线     010-52115289   
支持单位：人力资源和社会保障部中国国家人事人才培训网-百朗企业学院
国务院发展研究中心           中国企业联合会培训中心
          清华大学继续教育学院         北京大学民营经济研究院

一、培训背景

●如何能招到一流的且又符合企业文化的人才，是否有正确的招聘方法及面试技巧。

●彼得·德鲁克的研究表明，人才抉择有1/3是错误的；面对越来越难辨真伪的职场候选人，企业究竟怎样才能去伪存真，选择到真正适合的人才？ 
●识人能力是管理者最重要的一项能力，“识人不准”已成为企业管理者反思自己最常见的词汇，管理者识别人才的能力高低极大的影响着企业发展的速度与盈利能力。

作为企业管理者的您，您的人才决策有多少是正确呢？该如何提高对关键人才的识别能力呢？本课程让学员全面了解企业人才选拔的重要性、完整地掌握招聘和甄选的理念、实用方法、工具、流程及常见问题的解决办法，特别是如何通过科学、严谨的面试问题设计和分析，很好把握应聘者的真实情况。本次培训课程是百朗公司邀请国际知名商学院金牌课程的主创团队合力开发的全新课程。授课内容完全基于实际案例，采用精心设计的真人实景演出案例，充分模拟企业内部及其与业务各个沟通环节，所有案例均由国内知名咨询师、著名商学院、500强企业提供，让学员在模拟的日常工作情景中充分发挥自身的优势，解决现实工作中的问题，达到学以致用的学习目的。
六大名家强烈推荐——
●领导力大师：沃伦·本尼斯  

●管理大师、《追求卓越》作者：汤姆·彼得斯
●中国国际航空公司董事长：李家祥   ●招商银行行长：马蔚华
●第一财经日报总编：秦朔    ●科特勒营销集团高级顾问：孙路                           
二、培训对象

1、各企业董事长、总经理、企业高管、中层经理等各类管理人员和业务骨干以及总经办、办公室、企管部、综合部、销售部等部门相关人员参加；

2、各企业人力资源总监（经理）、行政总监（经理）、薪资福利主管(专员)、绩效主管(专员)、社保主管(专员)、培训主管(专员)、培训师、招聘主管(专员)，工会、企业法律顾问等。

三、培训时间、地点

2017年3月16日至17日         地点：呼和浩特市
（每次培训授课第一天上午8：30-8：50报到、交费、领取学员资料，9：00正式开课，第二天下午17：00结束）
四、培训内容

第一章  企业招聘的意义与招聘面试官的基本素质要求

（一）不成功的招聘会对企业造成的影响

●对企业名誉的影响；
●低效招聘会影响部门的士气和凝聚力；
●低效招聘会带来工作水准的下降，核心竞争力的丧失；
●低效招聘使企业丧失发展的动力。

（二）成功招聘的三个原则

●准确   ●公平   ●认同
学习目标：

●快速学习不同岗位的岗位招聘条件的能力；
●了解所在行业的招聘市场知识；
●有很好的判断能力；
●要有很好的咨询、辅导能力。

第二章  招聘面谈技能之实战演练
（一）面试预备阶段    （二）面试交锋阶段    （三）工资谈判阶段

学习目标：

●创造一个宽松环境，使应聘者展现真实的自我；
  ●甄别应聘者与公司空缺岗位要求是否配备；

  ●商谈应聘者加入的基本要求（含薪资福利）；

●了解工资谈判的基本流程、技巧和方法；
  ●能够从事一般性的招聘环节的工资谈判；

  ●与应聘员工达成一个适当的工资额度。

第三章  辞职面谈技能之实战演练

学习目标：

●了解辞职面谈的基本流程、技巧和方法；
●能够从事一般性的辞职面谈。

第四章  辞退面谈技能之实战演练

学习目标：

●让不胜任岗位的员工离开企业；
●让员工理解辞退她的原因，并得到她的认同和理解；
●保证工作的平稳交接。

第五章  绩效面谈技能之实战演练

（一）老实本分、少言寡语者  (二)口齿伶俐、脾气火爆者

（三）怨天尤人、蛮横冲动者

学习目标：

●从正反两方面模拟三位典型员工的绩效面谈情景；
●分析失败的绩效面谈，从而掌握绩效面谈的基本技能和方法； 
●根据分析的结果再次进行绩效面谈，并从中得出有益的启示。 

第六章  薪酬设计——长期激励方案设计技能提升

（一）案例导入：秦岚的烦恼
（二）员工薪酬满意度调查的途径和方法
（三）长期激励解决方案的内容
（四）长期激励解决方案的制定和执行
学习目标：通过形象的、正反面对照的录像情景分析，介绍有关挽留关键员工的激励方法。

五、现场授课讲师与培训方式

培训方式：情境学习+讨论质疑+互动交流+讲师解析+实战演练+讲师总结

屈老师  百朗教育金牌讲师，著名管理实践导师。拥有十余年的世界500强企业、知名连锁企业及软件企业高管、营销总监经历。他将自己多年的企业管理和培训授课经验，通过全景式视频案例课程授课方式，及诙谐幽默的语言，让学员深刻的感受到课程的真实内涵。他的课程内容新颖，所提供的简单易用的工具，更能帮助学员解决工作中的实际困难。
六、收费标准

1、普通学员收费2200元/人，会员单位收费300元/人（含学费、资料讲义、学习文具、培训期间午餐），报到后统一开具发票；如需安排住宿，会务组可统一安排，费用自理。

2、推荐加入百朗2017年会员服务模式
会员单位享受每月1-2天的公开课，不限人数，资料费300元/人次（含授课期间午餐费）

（一）体验会员培训费：9800元/年；

1.《百朗网络培训平台》,送20人在线学习帐号；

2.第七至第十六部分全国约60期精品课程，会员企业享受8折优惠。

（二）标准培训会员培训费：36000元/年；

1、免费送4天内训，推荐课程主题见附件：标准会员《2017年1-4天内训安排方案》；

2、《百朗网络培训平台》,送20人在线学习帐号；

3、第七部分至第十六部分全国约60期精品课程，会员期内免费赠送10人名额(免学费、资料费),超出部分会员企业享受7折优惠。

（三）中级培训会员培训费：98000元/年；
1、免费送6天内训，推荐课程主题见附件：中级会员《2017年1-6天内训安排方案》；

2、《百朗网络培训平台》,送60人在线学习帐号；

3、第七部分至第十六部分全国约60期精品课程，会员期内免费赠送20人名额(免学费、资料费),超出部分会员企业享受6折优惠。

（四）高级培训会员培训费：158000元/年；

1、免费送12天内训，推荐课程主题见附件：高级会员《2017年1-12天内训安排方案》；

2、免费使用《百朗网络培训平台》；

3、第七部分至第十六部分全国约60期精品课程，会员期内免费赠送40人名额(免学费、资料费),超出部分会员企业享受5折优惠。

七、报名方法与联系电话

 咨询专线：13366079585    QQ在线：604005378

 联系传真：010-52115289   联系人：杨 帆
附件：报名回执表

北京百朗教育发展有限公司

二О一七年一月零九日
选人第一，如何进行高效招聘与面试技巧高级研修班

报名回执表

请将报名回执表填写清楚后发邮件至 604005378@qq.com 杨 帆  收   13366079585
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	单位名称：　　　　　　　

电话：（注明区号）　                 　   E-mail:

	本次培训班需解决的问题：



                         （此表复印有效）
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