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主办单位：百朗教育集团      咨询热线： 010-52115289、13366079585 杨老师
人力资源和社会保障部中国国家人事人才培训网-百朗企业学院
支持单位：清华大学   北京大学   中国人民大学劳动人事学院  中国企业联合会
当前，企业在激烈的市场竞争中要赢得竞争优势，保持可持续性发展，其关键因素是科学有序的管理，而企业管理的的最根本则是生产管理，高效的生产现场管理和质量管理将为企业带来巨大的经验效益和发展后劲。

创立于1984年的海尔集团，经过20余年持续稳定的发展，已成为在海内外享有较高声誉的大型国际化企业集团。原国家经贸委在全国范围内推广“海尔经验”以来，每年有约几十万人到海尔集团参观，海尔的OEC管理法、即时激励、生产管理、质量管理、企业文化建设等，成为众多国内企业学习的对象。尤其是海尔的OEC管理法为海尔从一个落后小企业变成一个卓越大企业提供了坚实基础和主要推动力，也是提高中国企业素质和改善基础管理的普遍有效模式。多轮学习海尔热潮过后，我们需要静下心来，认真学习海尔经验的实质与具体运作。鉴于此，百朗教育将举办“赴青岛学习海尔生产班组建设与现场

管理高级培训班”，系统学习海尔的精益生产管理、生产现场改善、全面质量管理和OEC管理法则，以期通过培训，学习借鉴海尔的先进经验，进一步提高广大企业管理人员的管理水平，从而提升企业的竞争实力和经济效益。咨询热线：010-52115289
带着您的问题和案例来，让实战专家和您的同学们现场剖析……
课程特色
专一的培训方案----专门针对单位需求设计研修班的培训课程，成立项目团队。

开放的学术氛围----学科领域领军人物、相关部委的高级官员、实战专家等为领导干部讲授课程

灵活的教学形式----聆听讲授、现场交流、实战演练、参观调研、课后咨询等，可因授课内容和需求恰当安排。

学员对象
企业（集团、工厂）经营厂长、生产厂长、以及企管部、生产部、质量管理部、物料部、工程部、维修部等部门经理及车间主任、班组长等。

学习安排
2017年03月13日至03月17日           地点：青岛市
2017年04月17日至04月21日           地点：青岛市
2017年05月22日至05月26日           地点：青岛市
2017年06月19日至06月23日           地点：青岛市
课程内容

	第一部分  精益生产介绍与推进

1、精益生产的五大目标：安全、质量、准时制、成本、员工发展。

2、精益生产主要组成部分：标准化、制造质量、缩短制造周期、不断改进、员工参与的要点。
3、如何推进5S，5S现场环境改善与工作效率提升

4、供应商的质量管理 

5、零缺点的产品质量-PM分析
	第二部分  海尔OEC管理经验介绍

“OEC”管理法，即英文“Overall、Every、Control and Clear”的缩写。表示为：“日事日毕、日清日高”即：每天的工作每天完成，每天工作要清理并要每天有所提高。 
“OEC”管理法由三个体系构成：目标体系→日清体系→激励机制。首先确立目标；日清是完成目标的基础工作；日清的结果必须与正负激励挂钩才有效。 

	第三部分  海尔管理最新进展

1.SBU管理法与自主经营体人人都是战略业务单元、人人都是老板、人人都是公司、人人都创新

2.人单合一T模式解决大企业发展中“速度与精度”矛盾的有效方法；打造海尔核心竞争力的主要手段


	第四部分 生产现场改善/全面质量管理 

一、现场管理者的角色与作用    二、现场OJT    三、现场目视管理
四、现场改善
1、七大浪费        2、寻找浪费的主要方法
3、现场改善的七大指标    4、现场改善的流程
五、现场问题解决方法
1、寻找并发现问题     2、现场问题解决流程
3、头脑风暴法演练      4、简单问题处理方法

	第五部分 海尔管理的文化平台 

	一、解析海尔文化

1.海尔文化阐释学：跳出海尔看海尔

2.海尔经验借鉴方法与借鉴失败原因

3.海尔经验/模式精髓归纳

4.海尔文化的精髓梳理

5.海尔文化本土化与国学/传统文化继承：道家、儒家、法家、兵家

6.道德经与海尔管理

7.海尔管理中的德国、日本、美国文化

8.海尔的文化现代化与国民性/传统文化改造

9.海尔文化再造的实质——理性化
	二、海尔文化平台六大支柱

1.自以为是-反思纠错     2.安常守旧-变异创新 
3.随意文化-律则文化     4.人情文化-事情文化 
5.“差不多”-认真到位   6.官僚主义-终端主义

三、海尔的“基于文化管理法”
有事就找人 ；没有不对的事，只有不对的人 
通过人管事；通过事找人。

参观内容：海尔集团办公楼、企业文化广场、生产线、海尔大学、青啤集团现代化生产线等


培训费用
学习费用每人共计2800元人民币，包括主讲老师授课费、学员教材费、教室租用费等，不包括学习的交通费、食宿费等。

师资安排
嘉宾一：海尔集团高层管理人员
嘉宾二：葛树荣  青岛大学海尔经贸学院教授

嘉宾三：王  聪  知名精益生产专家，班组建设培训专家，高级咨询师

嘉宾四：李树青  知名精益生产专家，班组建设培训专家，高级咨询师

嘉宾五：王维宝  管理学硕士，高级培训师、咨询师。现任海尔企业文化研究中心主任研究员，他曾任职：海尔洗衣机本部、海尔整体厨房、海尔整体卫浴本部企划部部长,海尔洗衣机公司人力资源部部长、海尔大学企业文化、人力资源、管理创新、班组建设主讲、中国轻工记协管理与创新主讲、青岛市经济技术协会企业文化、人力资源主讲等。
报名咨询
报名方法：请将报名回执表填写清楚后发邮件到604005378@qq.com 
咨询专线：13366079585    QQ在线：2853710542

报名传真：010-52115289   联系人：杨 帆
附件：报名回执表

         北京百朗教育发展有限公司  

二О一七年一月十日
赴青岛学习海尔生产班组建设与现场管理高级培训班

                     报名回执表
课程时间：         课程地点：            咨询：13366079585  杨老师  
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	参会企业身份确认(百朗会员必填，在□打勾)：□ 本次新加入百朗会员
□ 标准会员    □ 中级会员     □ 高级会员    □ 非会员
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此表复印有效，请填好发至邮箱 604005378@qq.com     致电113366079585 确认报到通知
成为在中国及全球最具影响力、最受尊敬的教育咨询机构











另：生产、营销、财务、人力资源系列招生资料备索  电话：13366079585                

