系统化战略供应源搜寻, 开发及采购绩效管理
时间：12月15-16日 
地点：广州
培训费用：3880元

授课对象：

采购部门，定单管理部门，供应商质量管理部门，工程部门及其它相关部门人员和相关管理人员。
课程背景：

据统计，企业每降低采购成本1%，对企业利润增长的贡献平均为6%以上！

而您的企业通常有50% 到85% 的采购成本是支付给供应商的！

除此之外，供应商所提供的品质、交期及服务，无不直接影响您企业的竞争力。当今企业的竞争已成为企业间供应链管理的竞争，从供应链上游节点到企业内部直至下游客户企业，采购供应管理是各企业利润的源泉。但是：

客户订单变更甚至取消订单的情况经常发生；单一供应商甚至独家垄断市场的强势的供应商常常出现；

市场变化加剧使企业对采购管理应对变化的要求不断提高；

企业提高、稳定供货质量与降低采购成本的呼声不断加大；
……

采购供应工作存在的症结问题在哪里？如何面对与处理？
人们期望如今的采购和供应链管理人员是多面手、战略家、分析家、公司外交大使等。他们对成本每一元的节约都将意味着财务报表多一元的利润贡献或比竞争对手多一元的竞价优势......。其中找到合适的供应商并进行系统的管理更是一项极具要求和挑战的日常+战略性的工作。
本课程将由资深采购专家带领您共同探讨供应源搜寻，供应商开发及绩效管理的先进技术与方法，帮助您找到合适的供应商，并通过有效的管理，提升供应商绩效，最终提升企业供应链整体竞争力。
培训目标：

· 理解采购与供应商管理在供应链中的作用
· 学会如何寻找到合适的供应商

· 掌握持续开发供应商的技巧
· 掌握供应商开发的方法与工具

· 学会评估供应商的方法与供应商管制
· 学会激励与扶持供应商以求长期双赢
课程大纲：

第 1章 供应源搜寻的战略与流程 



1. 什么是战略与战术供应源搜寻？




2. 一般供应源搜寻的过程如何进行？

3. 如何进行市场调研和接触？






4. 如何进行供应商评估与资格预审？

5. 供应商合同授予有哪些方式？                       

6. 什么是供应商基础？

7. 如何收集和验证供应商信息？







8. 如何对供应商进行绩效管理？

9. 讨论

第 2 章 如何搜寻到合适的供应商？ 


1. 如何了解供应商是否适合公司采购需求？



2. 从哪些渠道可以获取新供应商资源？
3. 如何看待供应商的自我陈述？                       

4. 价格导向还是品质导向找供应商更合适？

5. 搜寻过程中与供应商沟通的几种方式                 

6. 如何处理搜寻过程中的利益相关者？

7. 10C分析                                         

8. 供应商管理的八个角度

9. 案列分析
第3章 供应商选择评估与合同授予的标准

1. 供应商选择评估与合同授予的过程 




2. 供应商评估和选择模型

3. 如何确定供应商选择评估的标准？




4. 如何确定合同授予的标准？

5. 供应商搜寻的硬性因素与软性因素                   

6. 案列分析

第4章 从供应链视角看供应商搜寻及供应商财务评估

1. 供应商眼中的供应源搜寻是怎样的？




2. 如何分析供应链结构及其对供应源搜寻的影响？

3. 供应链角度和采购的角度看供应源搜寻的方法与作用   

4. 为什么要评估供应商的财务状况？




5. 供应商财务信息的来源有哪些？                     

6. 搜寻过程中如何评估供应商的财务状况


第5 章 采购研究与供应市场调研及电子供应源搜寻工具








1. 为什么要进行采购研究？

2. 如何进行采购研究？     






3. 如何进行需求分析？

4. 如何获取供应市场与供应商数据源？




5. 如何进行供应市场分析？

6. 如何进行供应商分析？                                

7. 什么是电子采购与电子供应源搜寻？




8. 如何进行电子拍卖？







9. 如何进行电子招投标？
10. 案例分析
第 6章 国际供应源搜寻中的风险与机会

1. 为什么要进行国际供应源搜寻？





2. 国际供应源搜寻中可能面临的机会与风险 

3. 如何进行跨文化的供应链管理？




第7 章 供应商开发



1. 供应源搜寻与供应商开发的关系





2. 选择供应商的流程 

3. SPM供应定位模型


4. 供应商开发的利益相关者识别与管理目标

5. 利益相关者管理矩阵


6. 供应商开发的注意事项

7. 案列分析

第 8 章 为什么要进行采购及供应商的绩效管理？









1. 什么是采购绩效管理？

2. 采购绩效管理的重要性在组织中如何体现？
3. 供应商绩效管理的基本指标有哪些？

4. 如何从供应链的角度看采购及供应商的绩效管理
5. 如何从战略的角度来考虑采购绩效管理
6. 采购及供应商绩效考核管理系统的核心是什么？
7. 组织采购绩效考核系统管理的流程
8. 采购的五大核心任务及其对供应商绩效的影响
9. 实战案例分析

第 9章 采购及供应商绩效管理如何为企业增加价值？

1. 什么是采购及供应商绩效管理中的增值？

2. 采购的绩效管理有哪些增值的机会？
3. 测量采购及供应商的增值绩效对组织的价值和意义
4. 一些采购增值的具体方法
5. 价值链模型
6. 如何进行采购关健业务流程分析？
7. 价格的决定因素是什么？
8. 采购及供应商绩效测量的基本框架及原理
讲师介绍：

何芳老师：

教育及资格认证：
· 香港理工大学MBA，

· 英国皇家采购与供应学会CIPS课程特聘讲师

· CSCMP美国供应链管理专业协会注册供应链管理师认证课程特聘讲师

· ITC采购与供应链管理资格国际认证特聘讲师

· 深圳物流与供应链联合会特聘讲师
· 西北工业大学深圳研究院签约讲师。
讲师经历及专长：
· 何老师具有现代的管理专业知识和十几年的丰富实战工作经验
· 何老师曾任职于全球五百强公司泰科电子（Tyco Electronics，世界上最大的无源电子元件供应商，占全球连接器40%市场份额）等行业领先公司，担任采购物流供应链重要职务。负责全盘sourcing及purchasing，仓储管理及配送工作

· 曾任职于IPO（International Purchasing Office）负责将高成本的欧美地区（HCC）的项目转移到低成本的亚太区（LCC）的供应商找寻，审核组织，议价，确定，流程优化等工作。主要涉及的行业：电子、五金、塑胶、电机、医疗、包装、珠宝、饰品、化工等制造业及物流和品牌连锁业、贸易、教育、培训咨询等行业
· 何老师的主讲课程有：采购谈判技巧，采购绩效管理，采购流程优化与供应商管理，如何成为卓越的采购专业人员，采购成本控制与降价技巧，采购法务与合同管理，采购人员市场营销，采购职管理，供应商评估与绩效考核技巧等

培训客户及培训风格：

· 何老师注重实践经验与实际案例相结合的互动式讲课模式。亲切、随和的授课风格，能够将通俗易懂的理论分析与大量的实际案例以及个人切身管理经验相结合，现场气氛活跃；思维敏捷,带给学生深入浅出的收获和感受。
· 何老师培训过众多知名企业，其中有：周大福珠宝, 中兴通讯, 嘉瑞压铸, 顺丰速运，深圳赤湾石油基地，创新诺亚洲，利盟打印机，港华投资，明基快食，无限极，南方李锦记，江铃汽车，EPSON, 瑞德科技, 深圳力合微电子，惠州三洋酒店, 菲尼萨中国采购中心、新玛德、优仪半导体、赛尔康、东莞普思电子、拉法基瑞安(北京)成都分公司、东莞錞谷電子、艾登全球(美资)、远鹏科技、深圳航空、上海影响力、广东培训网、东风日产、特步集团、好孩子集团、东软集团、大方泳嘉、新东方日化厂、肯耐珂萨、安德里茨、虔东稀土等等
报名详情：

培训费3880元（含资料费、午餐费、专家演讲费）；住宿统一安排，费用自理；

户头：北京冠卓企业管理顾问有限公司       开户行：交通银行北京上地支行   

帐号：1100 6097 4018 0100 16232            Ｅ-mail:2002@champconsult.com

联系人：张 平                     　     http://www.champconsult.com

垂询电话：010-82895389　

请填妥回执表,连同汇款单传真至会务组(此课程不提供电子教材)

《系统化战略供应源搜寻, 开发及采购绩效管理》报名回执表
单位名称                    　  通讯地址                   　  　 邮编           　

联系人姓名                         职务               电话                      传真            
参会人姓名                      　职务          　　　手机          　　        传真            
参会人姓名                      　职务          　　　手机          　　        传真            

E-mail                                    是否预订房间        房间数量       订房日期           
发票抬头                                                                                      　

付款方式：现金□ 　汇款□　 支票□（在所选项上打“(”）　汇款金额             　汇款日期   [image: image1.png]



