供应商开发、选择、评估与关系管理提升策略

主办单位： 济南立正管理咨询有限公司     

培训时间： 2018年7月21-22日

培训地点： 青岛

培训费用:  3800元/人（含授课费、资料费、会务费、午餐费）
联系电话：0531-85957056  85956956  13864004657  13969083947
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【课程目标】
当今企业的竞争已成为企业间供应链管理的竞争，从供应链上游节点到企业内部直至下游客户企业，采购供应管理是各企业利润的源泉；但是，客户定单变更甚至取消的情况经常发生、单一供应商甚至独家垄断市场的强势的供应商，加上市场变化加剧使企业对采购管理应对变化的要求不断提高，而企业提高、稳定供货质量与降低采购成本的呼声又不断加大，采购供应工作存在的症结问题在哪里？如何面对与处理？

本课程从供应商资源搜寻及风险评估、供应商选择、考核、开发与关系管理，分析企业采购供应成本的控制方法与成本降低的途径。通过案例，并结合被国际公认的采购供应管理理论与方法，在剖析企业内部的影响因素与应对方案的同时，分析外部供应市场环境影响的主因----企业的供应商绩效管理，从供应链节点企业管理的角度，提升学员供应商绩效管理水平，让学员掌握当今企业全面供应商管理工作的策略、方法与方向。
【课程对象】供应链管理、采购管理、SQE、质量管理、产品研发设计。
【课题大纲】
1、 互联网+时代实现供应商价值最大化         

1、 如何有效进行供应商评价？
2、 现代企业供应定位模型有哪几类？
3、 供应定位模型典型象限特征有哪些？
2、 合作共赢，建立适合采购双方合作的关系模式          

1、 如何正确理解现代企业的供应方-采购方关系？
2、 不同模式的采购过程该如何与供应商建立合适的关系模式？

3、 如何确定与供应商的合伙关系？

4、 新型企业内部供应如何进行？

5、 不同类型采购品项所需的供应商数量和供应商关系类型
3、 互联网+时代如何进行供应商的有效评估        

1、 供应商评估的基本模型：绩效方程式
2、 潜在供应商的绩效如何设定？
3、 供应商能力评估标准的如何建立？
4、 供应商能力评价标准与哪些要素有关？

5、 供应商积极性评价的测评模型是什么？
6、 供应商如何看待潜在客户？
7、 供应商感知模型-供应商如何看待你公司这个潜在的客户
4、 积极有效进行供应商的识别, 筛选与调查        

1、 三种供应商识别的方法有哪些？
2、 筛选供应商的标准是什么？
3、 供应商筛选 － 如何发现潜在的新供应商？
4、 从这些信息源中你能获得什么信息？
5、 从哪里获得供应商评价的信息？
6、 如何设计供应商调查问卷？
7、 对供应商拜访/调查如何进行？
5、 如何进行供应商现场考察        

1、 供应商现场考察如何进行？

2、 供应商的现场评估 － “跨职能团队”的优缺点
3、 供应商现场考察的核心内容

4、 如何进行供应商财务状况的现场评估？
5、 供应商财务评估的指标该如何分析？

6、 新时代下，该如何设计供应商测评工具的设定权重与评定等级      

1、 案例分析：企业进行的供应商测评工具的有效提升

2、 如何评定潜在供应商能力的等级？
3、 案例分析：企业评价分类及分值的例子
4、 如何有效的给供应商能力打分？
5、 案例分析：企业在众多供应商管理中的优化组合

6、 对供应商评定等级的有哪些改进方式？
7、 工具分享：项目列举法与成本比率法评定供应商等级分析
8、 供应商绩效评定方式有哪些？
9、 导致供应厂商评等結果被扭曲的可能原因？
7、 SWOT分析回顾及确定新的供应商发展策略    

1、 对供应市场的供应商SWOT 分析该如何进行？

2、 如何设置供应商评估结果反馈系统？
3、 如何进一步提高供应商的能力并激发供应商的积极性？
【专家介绍】王彬老师 (krit wang)

行业资质

· 澳大利亚悉尼大学（The University of Sydney）经济和商业学院国际经济学博士；

· 资深采购与供应链管理专家；

· CPM特聘专家级培训讲师；

· CIPS注册采购与供应经理认证资质专业培训师；

· 中国物流职业经理资格（CPLM）专业培训师

· 曾任跨国集团亚洲区大项目采购部采购经理，供应链运营总监；

· 北京大学总裁班物流与供应链管理领域特约讲师；

· 《世界经理人》、《品牌营销》、《销售与市场》、《经理人》等刊物特约撰稿人；

· 出版书籍：《采购与供应管理》<高等教育出版社,2004>；

         《物流案例与实践》<高等教育出版社,2004>。

工作经历：

· 澳洲CSR集团采购运营部经理；
· 跨国集团IKEA亚洲采购中心采购部经理；

· 美国MOTOLOLA公司亚太区物流与供应链运营管理部经理；

· 多年的采购供应管理与精益生产管理工作和培训经验，先后获得欧洲采购与供应链管理方面多家认证机构的专业培训师资格证书；

· 作为集团全球的采购管理核心，参与并主导多次大型的/复杂的国际采购与并购谈判；

· 领导多个跨部门团队，对原材料大量进行成功国产化和标准化，有效地开发、培养具有长期竞争能力的供货商，为公司创造了数千万元的节省。

 风格与特点：

· 专业、系统、全面的销售理论，简洁、有效的实战经验。独特睿智的授课风格深受学员欢迎，其辅导的研讨班气氛活跃，直面问题，深邃透彻，效果甚佳；

· 由于在国外的工作学习时间较长，丰富的国内外谈判经验与对商务的深入理解，在“采购运作及管理”、“采购谈判与供应商选择”等方面有着独到的见解，并融会贯通于授课和辅导的每个过程和细节之中，令人寻味；

· 轻松的课堂氛围、愉快的获取知识和新的源泉。数百次的培训与演讲，深受敬重并被评为“最具实战策略的培训导师”。

近期内训/咨询服务的客户：
化工行业：中石化，浙江国家石油储备基地，中国化工集团，鄂尔多斯EJM。

电子电器：海尔集团，震坤行，绿源电动车，网康集团，通用电气，联想电子，伊莱克斯(杭州)，中环电子， 海信集团，普莱克斯，金宝通电子(深圳)，松下家电，TCL照明，惠亚电子。

机械设备：北京TSC，广州丰田，上海大众，东风标志，中国重汽，绿源电动车。

其他行业：安徽燕之坊食品、中国移动上海公司、海航、中粮集团、中国华能、中国海运，威丝曼服饰、千丽灯饰、现代照明、腾龙光学、德赛光电、东鹏陶瓷、雅居乐地产、永大胶粘、丽星家具、通兴地毯、雅图仕印刷、樱雪沐浴露、爱浪音响、雅图化工、深圳舒友服饰、华山泉、维达纸业、先锋药业、建设银行、平安集团。

客户评价：

王老师的培训对解决我实际工作中的问题，提供了非常好的解决思路和方案，让我对采购运作工程有了重新的认识。  — 中粮集团

采购谈判过程中的技巧很多，通过王老师的培训，让我了解到不少采购谈判的实用技法，也对以前在谈判的疏忽之处有了改进，我们收获很多。 —中国化工集团

王老师的采购策略的确非常丰富，在为我们企业做内训的过程中，直观地指出了我们存在的问题，且能即时给出良好的解决思路和方案，受益匪浅。  — 鄂尔多斯EJM

授课剪影：
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	济南立正账户信息：

开户名称：济南立正管理咨询有限公司 

银行帐号：160200500920010 8586
开户银行：中国工商银行济南市支行
	★缴费方式： 

( 现场缴费（现金，微信，支付宝）      

( 公司转账     

（注：现场没有POS机，不提供刷卡服务）


