               “系统化思维才是变革管理的基石！”

《系统化的变革管理》

——如何建立战略、流程、绩效、质量等的一体化管理体系

——解决战略、流程、绩效、质量等散装、孤岛式管理问题

   为什么企业今天搞战略、明天搞流程、后天搞绩效管理，而企业管理能力提升仍然有限或者问题还是很多（甚至是更多）？为什么管理者不能系统思考变革的模式而总是“散装式”的思考？很多企业总是把管理拆散为战略、流程、绩效、质量等各自为政的管理模式，就像人头疼要把头剁下来治疗一样的不可思议，这种模式带来的结果就是各部门都有无数的制度、标准、流程和模板，总是不能实现集中管理和持续改进！
“变革管理是组织实现持续竞争力的保障；
头痛医头是变革管理的通病；
系统的思维是变革管理的基石；

采纳是变革管理成功的关键！”
【背景】
保持组织持续竞争力是所有企业和组织的共同追求。面对激烈的竞争环境，如何提升组织的竞争力和生存能力是共同的挑战。目前管理思想和方法层出不穷：
质量管理、风险管理、成本管理、精益管理、客户关系管理、合规内控、战略管理……但无论什么管理，都只是单一的手段，是一处药方，而要真正实现组织持续竞争优势，建立一套适合本企业的、系统化的变革管理模式才是根本，是一项筑地基的工作。
【课程价值】
理解系统化的变革的理念和方法
认识组织变革管理的问题

深刻认识“头痛医头，脚痛医脚”的变革弊端
提升管理举措采纳率，学习和掌握国际先进的企业管理理念和方法
提升组织变革管理能力
【课程目标】
领悟组织变革的系统观

建立组织变革的主动观
【适合对象】
追求高成长、管理效益的企业家和决策者
企业战略、运营、管理部门、IT或管理层成员
关注“战略&流程&绩效”的管理人员
【讲师介绍】
流程管理、变革管理与组织高绩效管理实战专家顾问—刘新华
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刘新华老师咨询、培训服务过的数百家客户包括（但不限于此）：
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【培训大纲】   

变革管理现状和问题

产品、技术、人与管理的关系图

德鲁克：管理在干什么？

管理者该干什么？

西方管理简史

中国管理思想发展简史

管理等级9段论

组织等级图

为什么要变革？

中国企业变革管理的现状

变革管理的主要问题是什么？

业务、管理与人的关系模型图

构建完善的企业管理体系

企业管理体系模型——建立管理的系统观

为什么变革要有系统化的思维和方法？

企业管理体系对员工的影响

中国文化和计划经济对管理体系和员工的影响

构建战略管理体系

企业战略执行问题

企业战略落地的方法

平衡计分卡在中国的应用

平衡计分卡使用误区以及使用建议

战略管理体系模型简介

战略落地的案例介绍

构建流程管理体系

流程管理是未来管理的发展趋势

流程管理概念及意义

与职能管理模式的比较

流程管理体系模型简介

流程与其他管理体系的关系

流程与质量的侧重点

案例介绍

构建绩效管理体系

传统绩效管理问题

绩效考核的真正目的是什么

绩效管理体系模型简介

案例介绍

战略、流程与绩效管理体系关系

各体系关系模式

一体化的体系模型价值

案例介绍

组织高绩效模型

介绍组织高绩效模型

丰田等案例介绍

变革管理实践与建议

对变革管理的认识（是否能带来立竿见影的效果？）

变革管理的曲线

影响变革管理的因素

变革管理方式：主动VS 被动

变革管理建议

变革管理在生活、工作中的案例

人性化管理

人性化的价值

未来管理发展趋势

结束语

【培训安排】
费用：2800元/人（含2天的学费、资料费、会务费、午餐及茶点等）
时间安排：北京：6月22-23日、12月7-8日
报名流程：填写下方报名回执表→以邮件形式提交至985829129@qq.com邮箱→教务人员去电核定报名信息→学员选择缴费方式交纳学费→缴费凭证至教务→教务发送报道通知→学员顺利培训学习→课程圆满结束→统一发放中级流程管理师证书
食宿：外地学员可由教务代办住宿，费用需自理
咨询专线：13260169000  李老师   邮箱：985829129@qq.com
《系统化的变革管理》课程报名表（此表复印有效）
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请将此报名表填好后及时回传至985829129@QQ.com邮箱，以便提前为您安排坐席。        

                                              年      月     日  
流程型组织推进中心                  首席顾问


清华、北大、人大、同济等总裁班       客座教授


中国质量协会、时代光华、职业指南   BPM高级讲师


八年航天领域的工作经历，NIMBUS（中国）副总裁等，拥有十多年丰富的企业管理实战经验、精通BPM（流程管理）、组织变革管理、项目管理、组织高绩效管理、平衡计分卡等管理理念、方法和工具。


主要致力于组织变革管理思想及其方法的研究和实践中，以传播和推广21世纪组织管理新模式——流程型组织建设为己任，目前已为几百家企事业单位、政府部门亲自负责组织实施了若干个流程管理、变革管理、战略管理咨询项目并得到了客户的高度认可与好评。
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