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《渠道开发与经销商管理》
8.18  周六
杭州站



主讲老师：张方金（渠道与终端管理专家）
授课对象：企业营销副总，营销总监，各级区域市场营销管理人员
企业类型：不限
企业大小：不限
时间安排：2018年8月 18日9:00至16:30
地点安排：待定
参课费用：学习卡套票3张/人   
现金票1800元/人 购买学习卡享受更多优惠
[bookmark: _GoBack]人数限制：150人






课程目标
· 通过对经销商筛选方法与工具的运用，给我一双慧眼——能在企业发展的不同阶段，不同的市场状况下，选择不同的经销商。
· 分析各种销售政策的利弊，参照不同市场开发阶段，不同竞争的情况下，制定针对性的经销商销售政策和零售终端的政策。
· 面对各意向经销商，通过不同的沟通策略与技巧，把公司政策的作用发挥到最大，吸引经销商的合作。
· 运用各种不同的掌控经销商的手段，同一区域多家经销商的如何管理？找准库存、窜货、乱价等原因，并掌握妥善处理渠道冲突的方法。
· 能对经销商进行有效评估与问题改善，有效实施与不合格经销商安全“分手”的方式方法与技巧。
课程大纲  Outline

破题：思考下为什么出现这种情况
· 一线品牌厂家人员被经销商埋怨
· 二线品牌厂家人员被经销商抱怨
· 三线品牌厂家人员被经销商笑骂

第一讲：经销商开发 
· 经销商沟通方法与销售话术
课堂练习：沟通小互动
· 沟通困难的原因
· 沟通的流程
· 沟通工具
课堂练习：销售话术视频研讨
· 销售话术
· 销售技巧
· 经销商开发三部曲
· 定位
· 筛选
· 促成
· 经销商筛选标准与流程
· 管理能力
· 市场意识
· 实力勘察
· 市场能力
· 生意口碑
· 经销商筛选看访谈定
· 经销商心理及动力分析
· 经销商心理的真相、假相及应对策略
· 经销商动力分析
· 合作促成方法与套路
· 心中有数
· 营造环境
· 厚而不憨
· 谋定而后动

· 双向沟通
· 合作异议谈判处理
· 价格太高
· 操作不够灵活
· 合作方式与政策
· 签约技巧
· 条文技巧
· 渠道政策制定技巧与注意事项

第二讲：经销商日常管理与维护
· 五大杠杆，让经销商动起来
· 经营杠杆
· 预算杠杆
· 核算杠杆
· 费用杠杆
· 价格杠杆
· 有效拜访与成功激励
· 拜访的四大目的
· 确认拜访对象
· 确认拜访行程
· 讲究拜访方式
· 利益激励
· 服务激励
· 精神激励
· 压货与促销
· 为什么厂家喜欢压货
· 如何压货
· 压货后的关键——分销
· 促销好处
· 促销玩法
课堂练习：促销演练
· 经销商利润管理
· 经销商哭穷
· 经销商盈利模型
· 经销商利润来源
· 经销商不当获利“十大原罪”
· 经销商哭穷七种情形与对应方法
· 经销商利润飙升的七大绝招
· 经销商的十二个赢利模式
· 经销商盈利方案
课堂练习：经销商盈利方案设计练习
· 市场运营管控与能效提升方法
· 异常货流的分类
· 货流性质界定
· 货流数量认定
· 货流处理经销商异常货流
· 影响经销商绩效评估的因素
· 经销商绩效评估步骤与方法
案例讲解：某企业经销商绩效方案
· 经销商调整
· 填写《经销商整改备忘录》
· 正式解除协议的沟通
· 妥善处理善后事宜
· 经销商管理与维护六招七式
六招：
· 销售额稀释法
· 合同管理法
· 排行刺激法
· 情感交流法
· 釜底抽薪法
· 战略转移法
七式：
· 别惯坏了经销商
· 先“小人”后君子
· 别盲目向经销商加压
· 用信息拴住经销商
· 间接替经销商打市场
· 倾听他们的声音
· 额外诱因，经销商怎能不心
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渠道与终端管理专家

资历背景
· 经销商盈利教练
· 澳大利亚南澳大学MBA
· 国际注册高级职业培训师（CISPT）
· 最实战的消费品营销管理培训专家
· 资深销售渠道管理咨询与培训专家
· 现任：某知名企业社交电商项目负责人
· 曾任：翔业投资（中国）公司企业商学院副院长
· 曾任：金光集团APP亚洲浆纸区域经理
· 曾任：北京欧德建材（欧典地板）广东、浙江大区经理
授课风格
17年实践工作经验，有咨询公司和实业双重职业经历，具有理论高度的同时又具备实战经验；拥有层层剖析，抓住关键，化繁为简的解决问题的能力，对区域市场管理与渠道管理有独到见解，较强的市场分析与策略规划能力。
授课经验
红牛维他命饮料、王老吉、安溪铁观音集团、长和茶业、金冠食品、福建仁升食品、新之源生物制品、味融食品、福州航港、香港泰兴食品集团金红叶纸业、鑫美纸制品、纽贝滋、爹地宝贝、光明乳业、金正大国际（农资）、惠尔康、麻姑实业集团、双汇集团、伊利集团、蒙牛集团、华美集团、万佛食品、龙旺食品、统一企业、湖南轻工盐业集团、永固集团、柒牌、利郎、贵人鸟、隆丰皮草（COZY品牌）、厦门大学EDP、兰州大学EDP、东北财经大学EDP、南昌大学EDP、福建师大、泉州医高专、泉州理工、百合网、OPPO手机、步步高电子、科华恒盛集团、熊猫机械集团、力达机械、远东环保机械……

课程预告
时间：2018年8月24、25日（周五、六）
课题：《管理者成长地图：情境领导》
主讲：谢玉雄（原富士康集团IE学院资深经理）

学习卡套餐
[image: ]
image1.jpeg
. i B oo ,‘;,“., ?
BB . oo ELF7IE GBZ © rEmaE

Comorate toaming Offcer ) S0y 2 Guamopunempor

o




image2.png




image3.png
BRAEEI R E

SRFH 4 ) BEGR) | THREHGTAK Eerc ]
27+ | ¥os8, 800 2888 100 244A
KHRF | E8F | Yiss, 800 1324 120 244A
FERF | Y118, 800 787 157 244A
ST ¥od, 800 408 180 1B84A
ARRF | AR | ¥ 800 331 214 BERE]
EESS Y58, 800 249 240 1B84A
E3 ¥ 46, 800 170 275 1248
BRAFTY
Eias ¥ 32, 800 100 328 1248
L H
1. FREDMIRET ARSI RRI, BIROART A4 vIp SR8,
2. EEAEEIFLRRASMM, R FKE il ANRnRE,
3. ISMERFIFFENSE. 8. EREFRHEE:
4. BRI R LR T RBSNE HAEDRED,
5. FERFHRATHEREE S ILE SRR B TR,
6. 2RPEIREEHE E-leaning MEFLA=RIZZHE;
7. FARERARRERATE AR EERNT.





