
《当“喉舌”遇上自媒体》
——互联网下的企业内刊和自媒体管理
开课信息
	开课期数
	开课时间
	星期
	课程费用
	开课地点

	第一期
	2019年01月10~11日
	周四-周五
	3600元
	上海

	第二期
	2019年08月15~16日
	周四-周五
	3600元
	上海

	备注
	案例式教学，小班授课，限招35人；
以报名先后顺序为准，满班后的报名学员自动转为下期；
课程费用含教材、场地费、午餐、茶歇费及税金。

	报名流程
	填写最后一页的报名回执表并发送给相关联系人；




[bookmark: _Hlk492374817]课程背景
企业文化是推动企业战略落地和实施的有力武器，一个企业有什么样的战略就需要有什么样的文化、机制、团队去匹配，而要保证这个战略落地的有力武器就在文化很重要的载体，被称之为企业领导人的“喉舌”——企业内刊。
毛泽东说：“凡是推翻一个政权必先打造舆论。“习近平总书记说：”经济工作是全党中心，但宣传工作是重中之重。如何让企业战略经营落地，需要通过文化去造势，通过各种媒体，包括自媒体去推动，这个执行的有力武器就是被誉为企业喉舌的“内刊”——纸媒和自媒体！如何用自媒体去传播企业文化呢？海尔内部有上百个微信号，他们是怎么管理的？他们为什么会有那么多微信号？如何用微信号去传播企业文化，如果去管理微信号？如何用自媒体调动大家的积极性？让互联网时代的企业文化更有有趣？如何让你的文化更有品牌影响力？
——具有海尔10年资深企业文化实战管理经验的孙海蓝老师，将通过大量实操案例告诉你如何做好内刊，如何在互联时代用做好自媒体，写好中国故事。
[bookmark: _Hlk492375261]
课程板块
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课程收益
1. 会干：会造势，会采编、会提炼，
2. 会写：写故事、写新闻、编微信、
3. 会讲：讲政治、讲正气，讲文化
4. 会悟：悟内刊、悟自媒、微传播

适合对象
中高层管理者、HR、党政办公室，企业文化专员、自媒体运营、管理人员
[bookmark: _Hlk492375273]
课程大纲

模块一：自媒体管理 
第一讲：角色定位——角色认知 推动战略 
自我定位：
案例互动：你理解的内刊的定位是什么？
1、文化四者：推动者、传播者、实践者、创造者
2、企业文化工作者应有的新闻嗅觉和新闻洞察力
3、热爱是做好文化工作的前提
4、我们基本功：会造势，会提炼，会总结，会策划
自媒定位：
1、 你的自媒体属于那种定位
2、 自媒体是一种产品
3、 用读者思维做自媒体
4、 融入战略舆论导向是自媒体灵魂
5、 生动有趣的展现方式
6、 员工参与是激活的根本
7、 抓人眼球 寻找亮点

第二讲：互联时代——文化特点 读者思维
1、 互联网时代企业文化的几大特点
2、 品牌和营销文化要适应时代要求
3、 互联网时代读者的特点
4、 自测一下我们在品牌传播方面的问题？
案例练习：知名度？影响力？美誉度？

第三讲：品牌传播——传播模式 网络借势
1. 大数据带来的宣传模式改变 
· 脑白金“金弹”传播模式的消失 
· 人们接受传播的新模式 
· 新媒体传播中的数据应用 
2. 从购买广告到赢得关注 
· 从媒体展示到购买用户  
· 广告比拼的是创意 
· 互联网推广的效果付费 
3. 新媒体内容营销模式 
· 用户思维 
· 创意制胜 
· 话题制造 
· 眼球效应 
· 体验至上 
4. 宣传软文要求 
· 具有传播性 
· 被百度收录 
· 被新闻源网站转发 
· 微博话题榜推荐 

第四讲 网络炒作和内容管理 
1. 网络炒作 
· 口碑制造 
· 病毒传播 
· 事件传播 
2. 话题制造 
· 傍事件 
· 傍明星 
· 傍热点 
· 制造争议 
3. 聚合传播渠道 
· 大V合作 
· 全民传播 
· 微信朋友圈 
· 场景应用 
4. 整合传播 
· 跨界传播 
· 水军使用 
· 借助热点事件 

第五讲 自媒体写作——新闻采编  写作风格
1、关于采编实操手段的训练
· 至少16种采编手段的训练方法
· 案例分享：几种素材的分享、演练
· 作业练习
2、关于题目和内容的提炼
· 让题目抓人，让文章诱人
· 题目的提炼：一目知文法
演练：引题、副题、主题训练
案例分享：一目知文法
3、关于通讯、人物的报道写法
· 抓导向，抓立意，讲故事
· 理解意图更重要
· 鲜活的语言更生动
· 文章写法的三个一思想
4、关于自媒体写作
· 自媒体的写作特点
· 自媒体的文字特点
· 自媒体运用的几个思维
· 自媒体的个性要求
· 关于微信号、微博等自媒体的写作风格

第六讲 实操训练
1. 企业微信号的管理
· 微信号如何让员工参与
· 微信号管理大家谈
· 现场实操训练：写法
2. 传统媒体写作风格
· 写作技巧

模块二：企业文化落地
第一讲 文化落地——落地方法和工具 
1. 高层重视 给予支持
· 高层重视 文化给力
高层管理者在企业文化的推动角色
· 干部先动 自上而下
企业文化适合自己就是最好的
2. 导向落地——平台
· 企业文化导向的核心媒体
报纸、内刊、电视、网络、OA、桌面……
· 干部自上而下讲文化，关注文化，践行文化
案例分享
3. 理念渗透——行为
· 1、文化从建立理念引导行为开始
一个文化理念如何诠释到员工
· 2、理念渗透 学讲故事
文化渗透方式：从思想到形式
1) 讲故事、讲案例、树标杆 做典型
2) 文化微小品、文化漫画、文化演说
· 3、抓导向 舆论监督
1) 舆论鲜明 文化监督
2) 身边人，身边事加强舆论引导
运用好内部媒体的力量
案例分享和案例演练
4. 氛围营造——造势
· 文化要策划造势
· 通过造势激励人心。激发士气
案例练习和案例分享
5. 平台参与——聚力
· 企业搭台 员工唱戏 
1) 搭建平台，让员工参与进来
· 授人以娱 不断成长
1) 让员工在参与中成长和进步
2) 案例演练和案例分享
3) 让员工在参与中得到快乐
· 设计活动参与
1) 每一次活动要赋予它企业文化的意义
6. 关爱员工——聚心
· 建立员工关爱墙
海尔、移动、海景案例
· 学会凝聚人心，激活士气
案例分享

第二讲 课程小结 优化提升
1. 我的行动
2. 我的计划
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讲师介绍
孙海蓝老师
[image: ]
· 上海地平线培训网高级讲师
· 海尔实战派资深培训师、高级咨询顾问
· 海尔企业文化、OEC、培训管理、服务管理推广专家
· 中国百强企业优秀讲师
· PTS国际职业培训师行业协会职业培训师
· IPTS国际职业培训师30强金牌培训师
· 北大、人大、华中理工MBA、EMBA企业文化和人力资源主讲老师。

【背景介绍】
曾任海尔职业经理人，海尔管理实战工作经验10年，海尔内部企业讲师5年。
原海尔企业文化体系主创人员、曾任海尔大学高级讲师。
10年工作经历走过企业文化、人力资源、目标管理、行政总监等中高级管理岗位。
借鉴海尔管理经验，创建了中国本土备增企业利润的管理咨询模式，国内多家企业管理咨询公司高级培训师、咨询师

【擅长领域】企业文化、培训管理、服务管理、行政统筹、中高层管理能力提升

【授课风格】
· 实用+分享+互动+参与，可以根据企业需求量身定做管理课程。孙老师的课程实用性很强，和企业结合紧密，不忽悠，课程朴实自然，课堂氛围活跃，学员参与很高。孙老师本着学以致用的原则，用心培训，用心分享。
· 孙海蓝老师授课中对学员加以引导、控场能力强、培训中提倡学员是培训的主角，对学员具有极大的吸引力和感悟力。互动参与性强，并结合自身丰富的实践经历，在培训中教授大量的方法和工具，倡导学以致用。使企业和学员感受到实战、实效、实用，通过实战的课程培训让学员和企业感受到培训是企业最好的投资，也是提高员工各种管理技能的最好手段和方法。


报名表格
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课程名称：《当“喉舌”遇上自媒体》
上课时间：
课程费用：3600元/人
上课地点：上海


	[bookmark: _Hlk492376027]公司名称：
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	公司地址：
	

	联系人：
	
	电话：
	

	性  别：
	
	传真：
	

	部门及职务：
	
	E_mail
	

	参加人姓名：
	部门及职务
	手 机：
	E_mail

	
	
	
	

	
	
	
	

	您的其他要求和相关说明：
· 付款方式：□现场交课程券   □课前汇款   □其他                               
· 预定宾馆：□需要   □不需要   住宿标准及预算要求                            
· 预定票务：□需要   □不需要   车次或航班要求                                
· 其他要求：                                                                

银行账号：
同砺公司银行账号
开户银行：农业银行上海四平路支行
户       名：上海同砺企业管理咨询有限公司
账       号：0337 4600 0400 1060 6
银行行号：103290042095
联系方式：
林苗（渠道部经理）
电话：021-58653259  手机：13564679986  邮箱：linmiao@tonglishare.com
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