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冷链物流运营实务
【主办单位】山东立正企业管理咨询有限公司
【报名热线】0531-82971531  13969083947（微信同号）
【开课时间】2021年7月24-25日 济南
【培训对象】冷链物流企业高层、中高层管理人员、基层、在校学生、冷链物流研究学者等
【课程费用】RMB3800元（ 包含：培训费、教材、午餐、茶点、发票）
【企业内训】此课程可以邀请我们的培训师到企业开展内训服务，欢迎来电咨询
[bookmark: _GoBack][image: C:\Users\Administrator\Desktop\微信公众号二维码\8cm.jpg][image: ]
 (
扫码申请属于自己企业的商学院，
2000+
门课程免费看
) (
关注公众号，查看公益课
)

课程背景：
1、 面对中国冷链物流市场的各种整合，各种资本并购，我们实体企业应该如何面对？
2、 中国冷链物流市场目前状况以及发展方向会怎样？
3、 企业老板是否存在浮躁心理，对企业存在的实际问题却无从下手？
4、 是否感到自己企业内部制度很多，流程很多，但是问题也很多，却无从下手。
5、 后疫情时代，冷链物流应该何去何从。
课程目的：
1、 如何理性看待中国冷链业态的发展
2、 正确有效处理在仓储配送过程中存在的实际问题
3、 通过了解日本企业的经营方式，认真反思自己企业内部问题存在问题
4、 通过了解日本物流企业现场，如何做好自身了解冷链物流业态以及存在问题
5、 如何贯彻企业的执行力，让制度不空谈，切合实际
培训大纲：
Part 1  国内冷链物流概述
1、 什么是冷链物流
2、 冷链物流适应范围
3、 冷链物流特点
4、 冷链物流分类
5、 冷链物流装备
6、 冷链物流市场需求分析
7、 冷链物流市场瓶颈与前景
8、 冷链物流的信息化与追溯系统
Part2：冷链物流仓储与配送
1、 仓储商品属性
2、 甲方客户属性
3、 冷库库内管理要点
4、 冷库运营管理管理要点
5、 商品出库与配送
6、 冷链调度的重要性
7、 冷链凭证的交接
8、 仓储与配送的重要性
Part3：冷链经营方式
1、 冷链物流业态分享之城市配送探讨
1 城市配送的定义
2 城市配送的模式
3 城市配送的现状
4 城市配送要点
5 城市仓储配送流程
6 城配优势与缺点
7 城市配送的未来
2、 冷链物流业态分享之便利店物流探讨
1 便利店物流特征是什么
2 便利店物流重要性体现在哪里
3 超市与便利店的区别在哪
4 便利店配送的特点有哪些
5 便利店物流发展的方向
6 中国便利店物流的发展历程
7 便利店物流配送模式有哪几种
8 便利店物流存在问题与解决方案
9 便利店仓库的重要性
3、 日本冷链物流概述
4、 日企精细化管理在冷链物流中的应用
1 精细化管理的来源
2 精细化管理的定义
3 精细化管理的目标是什么
4 精细化管理的核心内容是什么
5 精细化管理的思路是什么
6 精细化管理的原则是什么
7 精细化管理案例分享
5、 案例分享 走进日本冷链现场
6、 借鉴国外冷链，对国内冷链物流发展的建议
备注：
【授课类型】 实践教练型、献身说法
【学习方式】 案例解析、互动参与、理论与纸质讲义相结合 
【其    他】 培训课件会根据甲方需求适时调整与修改完善

老师简介
[image: ]姓名：郑淑坤  
现任 
国分株式会社 三慧物流 青岛  副总经理 
日本知名日企从事近二十年
专注冷链城配，多温仓配一体
社会角色：
倍特倍斯冷链咨询规划公司 特邀顾问
广西冷链物流专家委员会 专家
青岛市物流协会冷链行业分会 秘书长
现代物流报 特约记者
青岛华商冷链联盟 顾问
山东物流与采购协会 校企特聘讲师
2019物流数据科技十佳企业家
2019中国200强讲师
其他经历：
1、 受邀到北京交通大学、山东大学、山东外贸职业学院等高校讲学、授课
2、 2019年参与《冷链物流知识体系与运营》（科学出版社）的编辑工作
3、 2018年参与山东省商务厅《冷链物流体系建设与经典案例汇编》编辑工作
4、 各类报刊、自媒体等平台发表文章十余篇，累计数字达60000字以上。      
业务专长：
1、 熟悉日系企业精细化管理等经营方式
2、 熟悉冷冻冷藏常温恒温多温区仓配分拣
3、 熟悉24小时便利店/连锁餐饮/商超配送等业态的仓配流程
4、 熟悉国内国外知名24小时便利店的现状/发展
5、 专注冷链产业链咨询/物流园区规划/运营管理/培训教育
6、 搭建冷链物流供应链体系
发表文章：
1、 [bookmark: _Hlk53653856]《保障食品安全 冷链物流首当其冲》—现代物流报
2、 《千亿级市场的进口供应链，冷链物流的生死劫》—现代物流报 罗戈网 物流沙龙
3、 《探讨拣货作业与配送计划的关系》—罗戈网 物流沙龙 
4、 《二十年物流老兵：日企精细化管理如何应用于冷链物流？》—物流沙龙
5、 《你能不能把话说明白点---聊聊物流日常沟通中的那些坑》—物流沙龙
6、 《物流专家的砖家论》—罗戈网
7、 《日企工作20年之中日物流对比感想》—大董知识库
8、 《掌握这三点，做一个靠谱的冷链物流企业》  物流沙龙
9、 《24小时便利店如何做好仓储与配送》  中国冷链产业网
10、 《日企告诉我们：物流行业甲方乙方的合作关系应该这样》  罗戈网
11、 《青岛食品冷链市场之我见》  现代物流报
12、 《我与物流这些年》  现代物流报
合作团体：
协会类：中国物流采购联合会冷链专业委员会、广西冷链协会、山东物流与采购协会、山东交通与运输物流协会、烟台物流协会…
机构类：北京络捷斯特科技发展股份有限公司   北京国商物流有限公司  北京佐旺管理咨询有限公司  文泰商学院  立正咨询  中国讲师网  中华讲师网…
院校类：北京交通大学   山东大学   山东商业职业技术学院   山东外贸职业学院   青岛酒店管理职业学院
部分冷链培训授课照片：
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	北京交通大学    便利店物流
	山东大学  餐饮物流
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	山东外贸职业学院  冷链物流概述
	发展中国家学习班  冷链物流现场学习
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	2016发展中国家  中国冷链物流
	2019发展中国家  中国冷链物流
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	2019 江苏华东大数据 冷链物流
	2019 冷链物流行业人才专业推进会
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	咨询电话
	0531-82971531   
13969083947
	在线咨询
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	课程名称
	
	城市/日期
	

	培训负责人：
	公司名称：

	姓名
	性别
	部门/职位
	手机
	邮箱

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	山东立正账户信息：
开户名称：山东立正企业管理咨询有限公司 
银行帐号：1608014210001847
开户银行：中国民生银行济南舜城支行

	★缴费方式： 
 现场缴费（现金，微信，支付宝）      
 公司转账     
（注：现场没有POS机，不提供刷卡服务）

	开票信息
	名称:
纳税人识别号:
地址、电话：
开户行及帐号：
	发票领取方式
	· 课前邮寄  □ 现场领取

	发票内容
	□ 咨询费□ 会务费□ 培训费□ 培训服务费    付款总额：￥        元

	住宿要求
	是否需要代订酒店：               □ 是            □ 否

	
	· 预订：       单人房      间；     双人房      间
· 住宿时间：            月       日       点  至         月       日       点
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