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人才盘点师认证班

[image: IMG_256] 课程背景
人才盘点与梯队建设专家认证课程，简称人才盘点师认证，是培训界推出的人才发展领域专业技术认证课程。
该认证课程对人才发展技术中最重要的人才盘点技术深度剖析，旨在帮助学员掌握人才盘点的全流程与方法，理解最新的人才继任与发展理念，学习通过科学的方法、工具在内部员工中选拔、培养继任人才，全面提升HR在继任发展工作中的推动能力和把控能力，使企业真正从人才继任与发展中获益。

[image: IMG_257] 课程目标
总目标：
基于企业战略目标，明确关键岗位序列或层级，掌握如何运用科学的人才盘点的方法和工具，在组织内实施人才盘点，并根据人才盘点结果进行人才决策和人才发展 。
具体学习目标：
了解如何通过人才盘点打通组织内的业务战略、组织发展和人才供应
掌握组织内不同层级、序列的人才评价体系和人才盘点框架的设计
掌握各管理层级/岗位序列/岗位的胜任力模型搭建的原则、流程、方法
掌握胜任力测评工具的开发与应用
掌握人才盘点会议的流程、工具与方法
建立基于人才盘点的人才培养体系构建及进行梯队人才建设
了解人才盘点结果的应用范畴和方法

[image: IMG_258] 课程特色
该课程采用的人才盘点技术是基于为多家知名企业项目实践心得，独自研发适合中国企业的人才盘点方法
精准且科学建模：多维度的、多个科学方法论（工作任务分析、岗位画像、卡片法）融合，精准萃取岗位典型场景、任务、成功案例以及标杆事件/人物，快速分析出典型的胜任力要素
设计基于心理学的、逻辑结构严谨且易学易用的测评工具，对个性化定制的胜任力模型进行科学而敏捷的测评
人才盘点无缝链接人才培养，有效进行梯队人才建设

[image: IMG_259] 课程收益
以工作坊的形式，现场输出管理层级/岗位序列/岗位的胜任力模型，包含工作职责和任务分析、完成该工作所需要的能力和知识，能力项定义及行为描述；
掌握建立岗位胜任力模型技术，包括基本原则、流程、与方法，识别企业各岗位实现高绩效的要素；
掌握胜任力测评技术、报告解读和测评结果反馈技术；
掌握人才盘点流程、工具和方法，在企业内自行开展人才盘点工作；
建立提升员工胜任力的人才培养机制，从内部发掘和培养人才，找到高效率、低成本的人才培养方法。

[image: IMG_260]  学习形式
小班学习，不超过30人
引导+体验+互动+演练+测评
团队参与、案例演练、互动研讨

[image: IMG_261] 学习对象

企业中高层管理者
企业人力资源、组织发展、人才发展总监、经理、主管
企业培训总监、培训经理、培训主管
企业大学校长、教研主任、教务主任
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[image: IMG_264] 讲师简介
吴穗敏  
培训界顾问老师
[image: IMG_265]【背景】
原法国Bostik波士胶中国区学习与发展经理
曾任职于摩托罗拉、葛兰素史克销售管理及人力资源管理工作
15年世界500强企业管理工作经验
原安迪曼咨询胜任力建模与测评、 结构化在岗培训技术专业带头人
原肯耐珂萨人才发展专家

【专业领域】
胜任力建模及测评、人才盘点
管理人员/关键人才培养项目
结构化在岗培训及导师制
任职资格体系建设
课程体系/学习地图设计
案例设计与开发
业务流程梳理

【部分案例】
名创优品商品中心人才盘点项目
波士胶（中国）人才盘点项目
伊利集团胜任力模型及课程体系建设项目
......

课程信息
课程时间：6月5日-6日（周六日）
课程地点：深圳（报名后告知具体地址）
课程费用：6800元/人（含培训费、证书费、教材费、场地资料费，不含差旅食宿费）
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