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赋能思维：做高级经理人——高效结构思维与表达
【主办单位】中国企业培训网　  中培管理咨询

【报名咨询】赵丹020-62355798；18922717255；QQ：401351145、1048581082
时间地点： 

9月10-11日深圳、11月13-14日广州

学员对象：中基层管理人员及管理后备、业务部门、后台职能部门骨干员工、培训管理人员、初、中、高级内训师、销售人员/项目管理人员/HR及行政人员及管培生。
费　　用：4200元 (包括培训、培训教材、午餐、以及上下午茶点等) 
认证费用：中级证书1000元/人;高级证书1200元/人(参加认证考试的学员须交纳此费用，不参加认证考试的学员无须交纳)　
备　　注:
1.高级证书申请须同时进行理论考试和提交论文考试，学员在报名参加培训和认证时请提前准备好论文并随理论考试试卷一同提交。
2.凡希望参加认证考试之学员，在培训结束后参加认证考试并合格者，颁发与所参加培训课程专业领域相同之：“香港培训认证中心HKTCC国际职业资格认证中心《国际注册中（高）级****（师）》职业资格证书”。（国际认证／全球通行／雇主认可／联网查询）。
3.课程结束后10日内将证书快递寄给学员；
课程特色： 
本课程在芭芭拉·明托“金字塔原理”的基础之上，以“结构思维”为骨架，开创性地糅合“逻辑思维、审辨思维、系统思维”等多种思维技术的理念及方法。

课程核心宗旨：在语言的组织和表述中锤炼思维品质；在思维的解构和建构中提升表达效能。

课程通过底层思维能力的训练，帮助企业员工及管理者改善思维品质，提高问题分析、沟通表达等职场核心能力，从而促进工作绩效的改善和提升。

课程提供的方法和工具能应用于各类常见的工作场景，包括上下级/平级/内外部的沟通、各类方案/报告/总结/计划的撰写、商务演讲、述职汇报、课程开发、问题分析与解决等。
课程收益：
1.察觉到自身既有思维模式，并发现其优势及不足
2.学习对思维模式及行为习惯进行反思，并探寻导致不足的深层次原因
3.学习理解结构思维相关的关键概念，建立结构化的思维模式
培训内容： 
Day-1 建立基础认知，奠定坚实基础
导入：管理者的思维与表达
1.课前调研解读
2.情境模拟：全民调研
3.课题解读及课程整体说明
一、关键概念破壁：深刻理解基础概念
学员思考：课题研讨
1.概念一：结构 Structure

1)研讨：结构就在身边
2)分析能力测试
3)思维定式解读
2.概念二：思维结构 Thinking Structure

1)案例：物质世界的启示
3.概念三：结构化思维 Structuring Thinking

1)案例：结构化问题分析与解决
二、解构PUTS©四步法：管理者应该具备“拆解”思维
1.解构PUTS©四步法
2.PUTS©四步法深刻解读
3.巩固练习：使用PUTS©四步法解构信息
4.世界咖啡：“移花接木”关联实际工作
三、建构PSGO©四原则：管理者应该具备“系统”思维
1.原则P：拒绝肤浅，让思维表达更有灵魂
1)为什么对方总问“然后呢？”——深刻理解结论的内涵
2)评价结论质量的标准——CSMA钻石模型
3)职场常见结论的三种类型
2.原则S：不再随性，让思维表达更加严密
1)S的内涵——Summary与Support

2)如何检验思维是否严谨——两个关键问题
3)确保严谨的两大铁则
4)练习：采用实际工作课题进行PER©三步法演练
3.原则G：摆脱缠绕，让思维表达更加清晰
1)从短时记忆看金字塔背后的原理
2)分组思维的三字诀——共·青·团
3)信息处理与问题分析的异曲同工
4.原则O：拨乱反正，让思维表达更加有序
1)金字塔的逻辑单元
2)演绎推理的因果顺序
3)归纳推理的三种顺序
5.世界咖啡：大家来找茬
四、课程总结及应用转化
Day-2 五大关键动作，工作课题强化练
五、课题准备
1.甄选课题
1)以学习小组为单位，根据要求甄选相应的实际工作课题
2.通过描述问题，把问题想清楚
1)把问题说清楚就等于解决了一半
2)案例解析：数据分析员的问题描述
3)工具：SCQA序言模式
4)实操：使用SCQA对问题进行描述
六、五大关键动作实操：管理者结构思维与表达实践
1.关键动作1：语境分析，明确方向
1)Who：对象分析
2)Why：缘由分析
3)What：主题分析
4)实操：使用2W1H 进行语境分析
2.关键动作2：设定目标，初拟主题
1)设定目标：沟通表达同样需要明确的目标
① 德鲁克MBO的启示
② 工具：ABCD目标法
③ 职场需要的是说服性表达
2)初拟主题：一句话展示核心主旨
① 案例解析：平凡亦不凡的毛泽东
② 工具：FACT-B©原则
③ 工具：撰写主题EDM©公式
④ 实操：使用ABCD设定表达目标，使用EDM公式撰写主题
3.关键动作3：深度思考，形成内容
1)你想说什么 & 他想听什么
2)工具：Q&A法
3)工具：2W1H / 5W1H / 6W3H

4)实操：使用Q&A法创建初步内容
4.关键动作4：逻辑归整，构建框架
1)分组概括：三种分组方法
2)逻辑归整：演绎推理与归纳推理
3)构建框架：从逻辑的视角构建整体框架
4)实操：系统思考，构建整体表达框架
5.关键动作5：形象处理，一页呈现
1)字：精准锁定关键字
2)型：表里如一整成型
3)图：直观生动制成图
4)实操：对信息进行形象化、视觉化处理
七、现场表达练习：成果展示，登台讲解

培训讲师：刘晨    思维表达训练、课程开发专家、CPTD™认证人才盘点师
资历背景：
1.销书《结构化写作》作者、T+品牌创始人
2.《高效结构思维与表达©》《高效工作汇报策略©》版权所有人
3.《企业创新官》《领导者之剑：突破思维技巧》认证讲师
4.世界咖啡SoL China认证主持人
授课风格：
1.专业为先，内容为王，最大化让渡价值
2.授课逻辑性强，不讲段子，不刻意渲染，亲切自然，娓娓而谈
3.依托强大的课程开发能力，刘晨老师能根据学员的实际需求与特点，对课程内容及教学方法进行具有针对性的设计和调整
授课经验：
中国银行、建设银行、交通银行、工商银行、农业银行、民生银行、中信银行、兴业银行、招商银行、欢乐谷集团、工银大学、海尔大学、创维学院、上海城投水务集团、厦门建发集团、珠海华发集团、深南电路、云南黄金、中国联塑、新产业生物、三雄极光、杭州索契健康、大连冰山集团、南京永鸿集团、温氏集团、国投小三峡发电、惠州税务局、清远税务局、从化税务局等。
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	汇款帐号
	开户名：广州培智企业管理有限公司

帐  号：12091 41662 10401

开户行：招商银行广州雅居乐支行


窗体底端
1、填写完毕请传真至：020-62355807发邮件到：zhaowei@chinacpx.com
2、为确保您准时参加该课程，请提前将此表填好后传真到我司，同时您将会在开课前一个星期内收到我们发出的《开课通知书》；
3、请完整填写电子邮件地址及手机号码,以便课前通知，课后收取资料；
4、培训费用汇出后，请将汇款/转帐凭单回传，以便会务人员及时和您联系，帮您安排会务事宜； 
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