商务演讲与呈现技巧

[bookmark: _GoBack]培训时间/地点：2022年3月9~10日（星期三 ~ 星期四）/上 海
收费标准：￥4800/人
· 含授课费、证书费、资料费、午餐费、茶点费、会务费、税费
· 不包含学员往返培训场地的交通费用、住宿费用，早餐及晚餐 

为什么要学习这门课？
· 演讲，是管理者成功的关键要素之一。有魅力的管理者，需要有自己的“演讲身份”！
· 作为企业家、管理者，您是否曾为这样的问题所困惑：
· 在重要的会议讲话、商务演讲、方案推介中，因为内容不精准、风格不匹配、上台易忘词，让听众昏昏欲睡，让演讲效果大打折扣……
· 如何做到字字珠玑、打动人心，将演讲转变为生产力？《善言胜天下 演讲定乾坤——打动人心的演讲之道》正是为解决这些问题而特别设计，助力您的“演讲名片”熠熠生辉，助力您的演讲效果事半功倍！

课程特色：
原创、思想、风趣、落地

课程收益：
· 内容精准：围绕演讲目标，甄选最合适的演讲内容。
· 结构清晰：设计更加谙和听众心理的演讲逻辑。
· 演绎精彩：精确到分钟级的演讲技术与艺术呈现。
· 结论共鸣：说服与引导并举，让听众达成高度共鸣

参训对象：
企业家、管理者、大客户经理、投资顾问等需要做商务演讲或路演之人士。

授课形式：
知识讲解、案例分析讨论、角色演练、小组讨论、互动交流、游戏感悟、头脑风暴、强调学员参与。

课程大纲：
1、 编剧：商务演讲的谋定而动
1. 演讲能力分项自检
· “精准概括“能力自检
· 提高“精准概括“能力的三种方法
· “生动表达”能力自检
· 生动表达的六要素
2. 演讲问题隔离
· 清晰表述有方法
· 商务演讲中的问题“停车场”
3. 咀嚼演讲定义，感悟演讲新知
· “讲”与“演”的三重关系
· “老话新说”有魔力
· 演讲中说服与促动的魔力
4. 演讲提纲与内容的谋定而动
· 厘清演讲目的
· 推敲逻辑轴线
· 甄选案例素材
· 设计演绎方式
5. 商务演讲的“编、导、演”准备
· 编：提纲、内容、案例
· 导：内容呈现及演绎方式设计
· 演：声形台表
6. 听众为什么愿意听你讲
· 吸引力
· 启发力
· 说服力
· 感染力
· 生产力

2、 演绎：打动人心的演讲呈现
1. 先声夺人的序曲及子模块导入
· 序曲三要素：引子+桥段+点题
· 道具/图形导入
· 故事导入
· 名言导入
· 数据导入
· 示范及演练
2. 打动人心的演讲绽放
· 演讲绽放1号工具箱
· 演讲绽放2号工具箱
· 说服性演讲工具箱
3. 演讲中的平衡致胜
· 富含情感的表达魔力
· 电梯原则的灵活应用
· 市井语言的有效平衡
4. 演讲的案例甄选与演绎
· 案例萃取
· 隐喻及观点
5. 演讲中语音魅力的打造
· 亮音及“立体感”
· 节奏与重音的魔力
6. 余音绕梁的尾声
· 糟糕的句号
· 魔力结尾要素
· 多种尾声的示范与演练

讲师简介：周老师
· 资深职业培训师，专注于商务演讲、客户服务、新生代管理等方面。
· 2018、2019“我是好讲师”全国大赛辅导老师，受聘为上海交通大学及多家咨询机构特聘专家师资
· 《魔力演讲》原创导师，第一财经特邀嘉宾。
· 曾任五百强企业（东方航空、中国太保等）服务运营管理处长、运营管理中心总经理助理等职。著有《服务赢销》。
课程被工行、农行、中行、建行、交行、招行、浦发银行、中信证券、国泰君安、国元证券、人保、国寿、平安、宝马、奔驰、保时捷、上汽、长城汽车、东航、南航、吉祥航空、首都机场、微软、携程、苏宁易购、雅培、拜耳、博世、上海电气、临港集团、GE、GUCCI、百事可乐、松下、蒂森克虏伯、施耐德电气、方太、老板电器等企业多次重复采购。
部分客户反馈：
课程中幽默风趣的案例，新颖的小故事融汇了现实生活及工作中的经验和问题，受益匪浅。
—— 中国平安  刘贤慧
案例落地，讲授风趣，对实际工作问题的解决思路有很大帮助。
—— 招商信诺 龙喆
周老师的课程非常生动，能充分带动学员的积极性，让学员乐在其中，并能从中学到很多实用性的话术集锦。在传达专业素质的同时，周老师的个人形象也极具大师典范，他在课堂上的从容、严谨、幽默，令人难忘！
——上汽通用  安景双
“道理大家都懂，只是改变很难”，周老师＂高效服务沟通培训＂设计的巧妙之处，恰恰在于对沟通心法、服务意识的解读与触动，并直接引入工作情境，现场演练思维工具、沟通技法，共创话术，如同将诸多硬菜配以绵润的美酒，化“尬聊”于无形，令服务沟通打动人心。学员都为周老师的精彩讲解所感染，并引发了对于服务沟通更深层面的思考，受益匪浅。
—— GE医疗  Meggy
培训生动形象，所讲内容能够用不同的案例形式将所讲内容表达出来，整体很好。参加过本次培训我能以更好的心态来面对工作，并能以有效的方法和技巧来处理今后可能遇到的相关问题。 
—— 宝马中国   吴茜
周老师讲课风趣，举例贴近生活，课程设计深入浅出，指导过程循循善诱，真正能做到学以致用。
—— 雅培  万莉
从最初与周老师沟通培训的需求到最后课程完美的呈现，不得不承认周老师是一位值得尊敬、值得再次邀请的老师，学员的反馈极高，好多学员都被周老师的热情、敬业所感动，课程设计更是逻辑严谨，直扣主题，软性技巧的课程，很难让人记忆深刻，学以致用，期待再次与老师相约课堂。
—— 拜耳中国  赵美娜
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