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课程前言：

领导力并不是说你被任命或坐在某个位置上，就拥有了领导力。真正的领导是自然产生的，只有具有影响力，让别人心悦诚服地追随你才是真正的领导者。

越来越多的上司正在试图寻找领导秘笈：领导者的绩效究竟从哪儿来？能不能找到一种适合所有下属的领导方法？我们自身的领导风格有何优势？有何缺点？如何改进？为什么“沟”而不“通”？如何与下属有效沟通？如何教练下属：提升下属的能力？如何激励下属：提升下属的士气？为什么上司越来越忙，下属越来越没活干？如何有效授权？如何打造我们的高绩效团队和提升组织的执行力？您和您的员工究竟在为谁工作？职业生涯规划，您和您的员工都做了吗？ 

下属不是讨厌“公司”，而是讨厌“上司”才辞职的！

日日繁忙，没时间积累专业知识？

以无解答的提问方式主持大多数会议？

故意四处奔忙，显示自己很勤奋？

认为巡查是上司主要的工作？

所有下属都只等自己发号施令？

经常询问下属对自己的看法？

我什么都懂，我总是对的？

常常对下属炫耀过去的成功经历？

我布置的所有工作，下属都应欣然遵从？

功劳是我的，过失是下属的？

把辛苦的、困难的工作交托给有能力的下属？

尽可能拖到最后一刻才做决策？

对公司倾注100%精力的人会使公司蓬勃发展？

要想成为好的领导者，领导者自己必须接受训练。升迁、或者担当职务不代表已经成为真正的领导者，也不表示能够真正发挥领导力。

课程目标：

认识什么是领导力，领导力来自哪里，领导艺术和权威在哪里？

理解沟通创造可能，学会清楚沟通障碍，让组织发挥更大的功能

学会随时随地的辅导下属，影响下属让下属跑起来

加强激励手段和方式，把握员工的职业方向，让其“让他干”边“我要干”

深刻理解团队成功领导首先是领导方向与方法的成功。

运用授权的技能让自己忙的有价值，让下属做的有激情

课程要点

第一讲：从人性上认知领导

领导究竟是领导什么？

优秀企业的关键因素

卓越的组织领导是核心 
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企业发展的两种作用力（推动与拉动）

什么是领导？为什么要学领导力

领导是影响的过程，是通过发动其他人来完成工作

四、领导者和管理者的区别

五、领导者的五个权力（职位权力和非职位权力） 

经典案例分析

六、情境领导

对领导风格的自我测试

根据员工的发展阶段匹配合适的领导风格

七、领导者的内外兼修之道

第二讲：定好位——领导者须做最价值的事

领导者核心九个字：做对事、用好人、分好利

共祈远景

任务，目标，愿景和价值

2、领导者如何设定发展方向

如何就发展方向和企业文化进行沟通和植入

学会安排时间（定位做对事）          

经典案例分析

两个核心（做决策与用对人）：问题处理的优先次序、高效的人力安排

四、领导的自我修炼

1、品格——敬重

1）以身作则

2）言行如一

3）永远正面

4）4大品质修炼：毅力、勇敢、包容、智慧

2、才能——敬佩

3、知识——信赖

4、亲情——亲切

五、提升EQ能力——收放自如

第三讲: 用好人——领导者如何带好队

一、如何理解团队的概念

1、什么是团队

2、团队与群体的区别

3、有些团队为什么会失败

4、成功团队具有哪些特征

高度统一的思想、训练有序的行为、紧密合作的互动、与时俱进的激励、

引领方向的领导

二、规范化管理助企业打造稳定而有凝集力的团队

1、遵从团队的指挥原则（服从）
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2、认同团队的绩效规则

3、把握团队的薪酬规则

明确团队的合作原则

三、领导核心五任务

选择人

要求人

激励人

培养人

评估人

第四讲：如何有效激发团队的战斗力

一、领导会沟通——团队才有生机活力（士气）

1、沟通——当前企业团队建设的最大不足

2、有效沟通的原则

3、导致沟通阻碍的原因

4、积极聆听的技巧

5、沟通必备要点与实战技巧

1）沟通从尊重开始

2）良性沟通的若干要点

3）把握谈话的焦点、看法≠事实

6、有效表达与反馈技巧

7、有效表达的原则

1）对事不对人、坦白表达自己的真实感受

2）多提建议少提主张、充分发挥语言的魅力

3）让对方理解自己所表达的含义

二、领导能激励（凝聚力）——提升下属满意度的钥匙在那里

1、什么是激励 （麦当劳案例分享）

团队需要士气，士气需要激励

2、激励的着力点——从需要开始

1）把握工作的动机？

2）深层次理解激励的模型

3）马斯洛需求层次论

4）了解员工真正的需求

3、有效激励的原则

4、领导者的有效授权

1）授权的正确理解

2）授权的好处和不授权的原因

3）授权的七个步骤

4）授权的原则

   5、辅导下属的策略
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企业发展与个人成长最忠实的伙伴！  





企业发展与个人成长最忠实的伙伴！





实战课程班——


2022年12月17日


带人带心领导艺术





主 讲：廖忠于


时间/地点：12月17日/北京     课程费用：1980元/人





授课对象：企业各个层级管理者。





培训方式：讲解、案例、中场活动、角色扮演、管理游戏。
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专家简介





一、讲师介绍：


国家注册高级企业培训师


美国认证协会（ACI）注册国际职业培训师(CIPL) 


2187国际培训精英联盟执行委员


众多知名企业与大学特聘职业生涯规划导师


北京第一家众筹平台“股东汇” 执行董事


北京飞度网络科技有限公司（人人投） 众筹股东


2015年度中华风云讲师评选荣获“中国百强讲师”


一位既做学问又做企业的实践者


一位既讲课又做管理的思想传播者


二、主要经历：


他是一位从偏远农村穷苦家庭出身扎实求学、勤奋创业拼出来的真实案例；他是学生时代的学生领袖，是职场时代的职场精英；是草根逆袭的真实代表；


他曾担任过三家公司的高管职务，拥有十年企业实战管理经验，五年企业全盘运营经验；为所供职单位接二连三创造历史佳绩；现兼任两家公司董事；


他成功培训辅导过的学员已愈万人次，亲自面试过的大学生已有1000多人。为众多学员开拓了思路，指明了方向，点醒了未来。


授课风格:


廖老师从自身实践及亲身经历中体会,发现多数的培训是三分钟热度，培训后的效果并不明显，学完之后学员也并没有转化到实际工作中，经过廖老师不断的深入研究与实践，并凭借十年的企业管理实战经验与五年成功创业经历、服务数百家企业的心得体会，廖老师采用“教练式+辅导式”的授课原则，本着“授吾所行，行吾所讲”、“不仅知道，更要做到”的培训理念，采用“视频观赏、小组研讨、互动游戏、案例分析、情景模拟、 教练点评”六大授课形式，目的让学员能快速掌握并在实际中运用，以成果为导向从学员实际问题入手，帮助学员成长，助力企业创造最大绩效。


四、主讲课程：


《新任经理/主管管理技能提升》《带人带心的领导艺术》《高绩效团队建设》 


《高效团队沟通与执行力》《高效职场沟通技巧》《MTP-管理者综合能力提升》 


《好员工是如何带出来的》 《员工职业化修炼》《从学院人到职业人》


《新生代员工管理》 《高效能时间管理》 《公众演讲与呈现技巧》 


《TTT-从专业/技术能手到传道授业高手》等；











北京智成双赢管理咨询有限公司  高级培训师


廖忠于





课程回执





《带人带心领导艺术》课程


时间/地点/主讲：12月17日/北京/廖忠于
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联系人/电话�
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手 机/ 传真�
�
�
付款方式�
□现金     □转账    �
�
您所关心的问题，将安排嘉宾现场解答：


1、


2、�
�
  为节省您的时间及成本，我们特推出在线报名服务，在线QQ：2285700943 


开户行：中国建设银行北京工商大厦支行


户  名：北京智成双赢管理咨询有限公司


帐  号：11001085300059631130


























咨询电话：     符君        13331083508       网址：www.zcwin-win.com 
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