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　　　  　　　　　　　　　　　               　               引领前沿培训　缩短成功距离

向现场要效益之
《生产现场管理与改善》
                           —制造企业现场管理人员能力提升训练           
【时间地点】: 6月30－7.1杭州    11月4－5郑州   
【费用标准】: 3980元/人 (包括场地费、培训费、教材费、税费以及上下午茶点等)；。 
           （郑重声明：本课程终生免费享受复训；参加一门课程同一老师其他课程享受折扣 ）

【主办单位】:  北京华宇聚智企业管理有限公司
【手机/微信】：18210910616李静     bjpx@163.com
【课程背景】：
【课程背景】：
工欲善其事，必先利其器；磨刀不负砍柴功；管理是一门艺术，也是一门科学，更是一门技术，管理工具的高效标志着管理水平的高效，就像工具水平的高低意味着生产力水平的高低一样；

现场，是一个企业的“脸面”，而现场管理又是衡量生产干部素质及能力水平高低的重要标志。现场管理的水平决定企业的经营利润，现场管理的好与坏又直接影响着企业的盈利能力。

我们可以看到许多车间班组长存在【三mang】现象：

一“忙”，忙碌：车间班组长一天到晚忙得不得了，到处救火，看似做了很多事情，实则成效低下。

二“盲”，盲目：不注意车间管理的上传下达的信息变化，忽略了彼此之间的了解和沟通，做起事情就像盲人摸象，自以为是、随意而为、不讲规则。

三“茫”，茫然：就是无目标，或者说在实现的过程中无法统一目标，导致大家浑浑噩噩。

我们的现场管理是否有这样的现状：

生产现场凌乱，现场管理老是不知道从什么地方着手

生产现场花大力气去整，弄好了维持不了多久又恢复原样

现场管理工具运用乱摆乱放

到处跑冒滴漏、脏乱差现象

物料供应不及时

临时停工、等待、浪费时间

安全事故频发，安全无保障

各种效率、质量、浪费、设备等异常频发

员工士气低落

……
搞好生产现场的人、机、料、法、环五大要素的管理，有利于企业增强竞争力、改善生产现场的“跑、冒、漏、滴”和“脏、乱、差”状况，提高产品质量，保证安全生产，提高职工素质，对提高企业经济效益和增强企业竞争力具有十分重要的意义。

本课程主要介绍制造企业现场存在的问题和现状，针对现场如何治理和改善的方法，同时结合治理浪费的各种方法和手段在生产管理活动中的应用，以及生产管理干部每天在日常工作中应重点抓住的重点和要点。

本课程是由具有25年工厂生产管理实践经验、原富士康科技集团IE学陆院副院长、多家大型制造工厂主导精益生产现场改善实践经验的精益管理专家段富辉老师主讲，通过长期的生产一线中的管理实践、以及生产管理成功经验，通过课堂上案例分析和有针对性的练习，学员能够在最短的时间内迅速掌握各种工具和方法如何在本企业得到实施并运用，能极大地使学员在最短时间内完成蜕变，无论在意识方面还或是在方法工具应用方面均能立竿见影。课程中各种案例精采纷呈、实用、实效，值得您的期待！

【课程收益】

通过学习使学员能理解日常管理的基本内容；

通过学习使学员能料清晰认识现场每日管理的重点和要点；

帮助学员掌握现场一般的管理方法和现场分析方法；

通过学习让学员能够识别现场的浪费及治理的技巧；

通过学习使学员掌握打造整洁靓丽现场的基本方法。

通过学习使学员掌握全方位的人机料法环各方面的异常处理技巧；

通过学习让学员坚持全方位变化，包括自身素养的变化。

【课程特色】
理论与工具方法相结合、现场讲授与小组分析相结合，可操作性与趣味性相结合，案例/工具方法紧密联系企业实际，具有极强的实战性。

【授课方法】
主题讲授+互动问答+案例分析+小组研讨+角色扮演+视频演绎+模拟演练+成绩PK（50%讲解+50%互动演练）


主题讲授：以简短的理论和精彩纷呈案例启发学员；

互动问答：以问题为引导，启发学员在“探索”中寻找解决方案；

案例分析：运用案例，分析案例，以小见大，以石见山，汲取经验；

小组研讨：群思群议，各抒己见，让理论回归现实；

角色扮演：体验问题情景，激发换位思考，转换学员态度；

视频演绎：培训精粹点放，引导学员提高认知。

模拟演练：运用案例及模板现场实操，引导学员现场实践；

成绩 P K：运用积分方式激发学员全程沉浸式参与，增强学员体验感。
【适合对象】：生产部主管、现场管理人员；以及围绕现场开展的各类管理人员
【培训课时】: 2天（6小时/天，共12小时）
【课程大纲】
破冰分享互动！

· 现场到底管什么？ 

第一讲：何谓现场

互动分享：何谓“现场”？

1. 现场定义

2. 现场的“三mang”现象

3. 现场的“四大瓶颈”

4. 现场最关注的一件事

5. 现场的核心功能

6. 现场管理的五大着眼点

7. 现场管理的七个方向

8. 现场管理的金科玉律

9. 生产活动的六项基本原则

第二讲：现场的日常管理

1、明确三件事

1) 应该管什么

2) 应该怎么管

3) 应该管到什么程度

2、控制四件事

1) 知道员工应该做的事情

2) 知道员工正在做的事情

3) 知道员工应该做的进度和结果

4) 知道员工应该做的与正在做的差距

3、做好五件事

1) 早会

2) 生产协调会

3) 生产确认与进度控制

4) 生产变化与产品换型

5) 工作交班与日清

第三讲：现场浪费与改善技巧

1、不良的浪费

1) 不良浪费的几种情形

2) 不良品产生的原因及对策

3) 不良品的治理方法

2、过量生产的浪费

1) 过量浪费的几种情形

2) 过量生产的原因及对策

3) 治理过量生产的方法

3、过剩的浪费

1) 过剩浪费的几种情形

2) 过剩的原因及对策

3) 治理过剩的方法

4、动作的浪费

1) 动作浪费的几种情形

2) 动作浪费的原因及对策

3) 治理动作浪费的方法

5、库存的浪费

1) 库存浪费的几种情形

2) 库存浪费生产的原因及对策

3) 治理库存浪费的方法

6、搬运的浪费

1) 搬运浪费的几种情形

2) 有效搬动的方法

3) 治理搬动浪费的方法

7、等待的浪费

1) 等待浪费的几种情形

2) 等待浪费生产的原因及对策

3) 治理等待浪费的方法

8、管理的浪费

1) 管理浪费的几种情形

2) 管理浪费产生的原因及对策

3) 治理管理浪费的方法

第四讲：打造靓丽现场的方法

1、关于5S

1) 何谓5S

2) 5S的起源

3) 5S的定义

4) 5S的本质

5) 5S的根本作用

6) 我们为什么做不好5S

7) 做好5S的关键

8) 推行5S的误区

9) 案例解析：日本5S的本质

2、如何推进整理

1) 整理的定义---向整理要空间!

2) 要与不要的判定原则---三清原则---清理,清除,清爽!

3) 整理的步骤--- 先盘点,再判定,最后标配!

4) 整理的标准---使用时间与使用频率!

案例分享

3、如何推进整顿

1) 整顿的定义---向整顿要时间!

2) 整顿的原则---三定原则---定点,定容,定量!

3) 整顿的步骤---分区划片,分类存放,排列整齐,标示清楚!

4) 整顿的标准---让所有的物品都有一个合适的家!

案例解析

4、如何推进清扫 

1) 清扫的定义---将设备及卫生死角彻底打扫!

2) 清扫的原则 ---三扫原则---扫漏,扫黑,扫怪!

3) 清扫的步骤---先上后下,先里后外,先湿后干;

4) 清扫的标准 ---让设备改头换面,让死角无所遁形,消灭五漏!

案例解析

5、如何推进清洁

1) 清洁的定义---维持整理,整顿,清扫成果,保洁常态化;

2) 清洁的原则---三不原则---不制造,不扩散,不恢复!

3) 清洁的步骤---巩固,考评,稽核,奖惩!

4) 清洁的标准---一尘不染,光亮如新!

案例解析

6、5S推行的方法

1) 颜色管理---颜色就是效率!

2) 目视管理---最有效率的管理!

3) 摄影大赛---瞬间的记忆;

4) VCR回顾---连续的证据;

5) 奖惩措施---给违规者温柔一刀;

案例解析

第五讲：现场改善十大秘笈

1、秘笈一：工艺流程查一查

流程图的作用

流程图的绘制

流程图的分析

2、秘笈二：平面布置调一调

物料流向图布置法

现场布置

3、秘笈三：流水线上算一算

向移动方式要效益（串行工序变并行工序）

向流水线要效益

4、秘笈四：动作要素减一减

如何实现经济动作

动作测定方法

动作测定方法的分类

时间分析的目的

标准作业时间

5、秘笈五：搬运时空压一压

搬运方便系数

改善搬运的必要性、原则和方法

搬运优化的原则和方法

合理化搬运

6、秘笈六：关键路线缩一缩

关键路线法（又名网络技术）

绘制原则

怎样缩短关键路线

关键路线法的主要用途及实例

7、秘笈七：人机效率提一提

人机联合分析

人机联合分析着眼点

8、秘笈八：现场环境变一变

现场管理系统与三大要素

人、物、场所的最佳结合

认识定置管理

定置管理的六项活动

定置管理两套技术

9、秘笈九：目视管理看一看

看板管理概述

看板管理的作用

看板管理的内容

目视管理的常用工具

目视管理方法

目视管理的三级水平

10、秘笈十：问题根源找一找

PDC

8D报告

第六讲：提升现场效益的策略-现场分析

1、怎样进行现场分析和诊断

1) 现场分析的六个方面

2) 现场诊断的五个重点

2、现场分析的基本方法

1) 流程分析法

2) 5W1H分析法

3) ECRS原则

4) 动作经济原则

5) PDCA循环

6) 五五法

7) 全员提案机

课程总结：提问、答疑

师资介绍：

段老师  华宇聚智资深生产系列实战管理、精细化管理专家；10年富士康管理实战经验；8年企业第一线咨询辅导经历；中国HR3000强专业评委；中国才富杂志特约撰稿人；河南电视台《职场传奇》栏目特聘顾问；深圳市台商协会首席精细化管理培训师；国际社会责任组织（SA8000系统）中国广东审核小组审核专家；200余家各类企业管理改善主导，1000余次现场巡视，1600余场内部培训课程
曾任：富士康科技集团（郑州园区）副总经理；富士康IE学院副院长；意大利德龙建伍集团（东莞厂）厂长

主讲课程：
精细化管理方法类（中高层）：

《TQM全员品质管理》、《安全决定成败》、《工厂精细化生产运营模式》、《工厂全流程编写实务》、《精细化现场改善十大秘籍》、《精益生产价值流过程控制》、《设备综合效率分析计算与改善》、《生产技术工艺与管理》、《制造企业成本管理与控制》、《制造企业精细化管理七手法》、《制造企业生产效率管控》、《制造企业项目化管理》、《制造业成本管理与控制》、《智能制造技术与工业自动化》、《8D问题分析与解决》、《PDCA与实操工具应用》、《标准工时与生产线平衡实战训练》、《防错法应用》、《工厂班组精细化管理》、《工厂质量意识及实操手法》、《工业工程实操训练》、《精细化7S长效机制导入》、《精细化现场改善十大利器》、《零件测量与质量控制技术》、《零缺陷质量管理》、《卓越班组长管理能力提升训练》、《工业40与中国制造未来》、《精益思想解读与中国式精益生产实践》、《领导管人流程管事》、《制造企业生产管控模式》、《中国式精细化管理》；《APQP与PPAP》、《FMEA》、《SPC统计过程控制应用》、《TS16949五大核心工具》等
温馨提示：此课程可量身订做内训，欢迎订购！ 
专业  专助  助力企业成长         公众号： HYJZ56291249               邮箱：bjpx@163.com  
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