[bookmark: _GoBack]管理演练场——从决策力引燃执行力
面授时长：2天
课程费用：5200元/人
课程对象：企业中高层管理者，分公司总经理、事业部老总，新晋、后备中层主管

课程收获
企业收益：
1、战略管理：发展和制定公司、分公司或事业部整体的战略目标；
2、目标分解：围绕战略，系统化、结构化、组织化地建立企业目标管理体系；
3、绩效管理：破解企业绩效管理的疑点、痛点、难点；
4、有效决策：提升企业有效决策、有力执行的组织协同能力；
5、建立全员目标链接，把企业的整体目标有效分解、链接到每一个岗位。

岗位收益：
1、学习目标管理的奠基人彼得.德鲁克关于战略管理、目标管理的底层逻辑、系统方法；
2、理解公司、分公司或事业部的战略目标，以便为制定自己岗位的目标奠定基础；
3、跳出将“绩效管理”等同于“绩效考核”的典型误区，正确认识管理者在绩效管理方面应承担的责任；
4、学习绩效激励政策设计的五个发展阶段，探索适合团队的绩效激励政策；
5、掌握有效决策七大步骤，提高决策成功率，提高决策执行力。

课程特色
1、管理演练场现场学习模式：三大核心要素构建360度场景式实战演练场所，帮助企业高效地、成批地培养输出卓有成效的管理者；
2、采用情景分析与训练学习五步法：直接产生用于工作改进的成果；
3、心、脑、手协调一致的训练，让改变真正发生。

课程大纲
一、破题：系统分析企业提高战略执行力的解决方案全景
1.呈现企业战略执行力管理面临的两大本质问题
(1)垂直边界的目标跌落
(2)水平边界的盲人摸象
2.打造战略执行力的系统解决方案
(1)共位的核心：协调统一所有人的业务逻辑
(2)经营管理的根本目的
(3)系统解决方案概述
二、战略管理：发展和制定公司、分公司或事业部整体的战略目标
1.企业整体目标
(1)方法：借鉴德鲁克总结企业应设立目标的八大领域
2.借鉴德鲁克事业理论：所有企业战略管理的底层逻辑
(1)方法：借鉴德鲁克事业理论的三组问题/三层结构
3.成果区分析：弄清“我是谁？”、“客户是谁？”、“为什么是我？”
(1)工具：成果区分析七步法
(2)有效组织成果区分析的三大关键/企业案例分析
三、目标分解：围绕战略，系统化、结构化、组织化地建立目标管理体系
1.从企业各领域目标的横向协同展开，梳理充要条件
(1)财务目标的横向协同
a.工具：杜邦公式
b.方法：围绕杜邦公式提高投资回报率的四大举措
(2)财务、客户、创新、生产力目标的横向协同
a.方法：企业经营管理体系图/目标制定的六步法/制定营销目标的七步法/蓝海战略四步行动框架
b.工具：价值矩阵/年度经营活动计划书/业务活动计划书
(3)做好目标到指标的制定、分解和落实的四条建议
2.价值链管理：用价值链统领目标体系
(1)方法：迈克尔.波特价值链/将波特价值链与借鉴德鲁克思想结合的创新价值链
(2)企业如何定制自己的价值链
a.流程管理的基本观念澄清
b.价值链与流程的关系
c.华为核心流程（价值链）管理的教训与经验
d.方法：极简价值链定制程序
3.建立全员目标链接的场景与实践
(1)管理情景：集团总部如何有效地与分公司、事业部讨论确定目标
(2)管理情景：上下级如何有效沟通目标
(3)建立有效目标链接的三大利器实践案例分析：
a.聚焦承诺
b.持续跟踪
c.挑战不可能
d.工具：管理项目进度表/回顾书/优化周报模板
四、绩效管理：破解绩效管理的疑点、痛点、难点
1.正确认识绩效管理及管理者的责任
(1)破解“绩效考核“的疑难
a.数字本身并不能让人产生正确的行为
b.管理专业人士的重心是什么
c.怎么干才算好，怎么才能好好干
(2)绩效管理绝不等于“绩效考核“
(3)借鉴德鲁克为什么用“衡量”而不是“考核”
2.绩效激励机制设计的五个阶段
五、目标管理的基础：有效决策、有力执行
1.决策步骤一：界定问题
a.问题的三种类型及思考路径
b.界定问题与系统思考
c.工具：寻找关键因素的虚拟轮转法/寻找关键因素的因果图
2.决策步骤二：确定决策的目标，确定边界条件
a.什么是边界条件
b.如何确定边界条件?
3.决策步骤三：对问题进行分类，确定应由什么人来做出这一决策，哪些人需要参与这一决策
a.方法：决策的结构与分权/决策结构分析的指导原则
4.决策步骤四：寻找与决策相关的事实
a.管理者应避免踏入的两种典型误区：乱、飘
b.“见解”与“事实”之间的关系：见解为先、事实随后
c.有效管理决策中的不确定性
d.方法：决策的“事前分析检查”/反思和梳理决策假设清单
5.决策步骤五：制定可行的替代方案，选择最佳的方案
a.案例研讨：优秀企业在决策过程中穷尽一切可能的实践与方法
b.方法：理性评价各种替代方案的十条建议
6.决策步骤六：决策兼顾执行
a.观点分享：决策管理的是一张网，这张网必须被有效管理
b.方法：建立决策网络的三个关键
7.决策步骤七：建立反馈的机制

专家简介
德鲁克有效管理落地实践者  蒋老师

实战经验
专注研究德鲁克有效管理落地实践10年，曾任北京彼得.德鲁克管理研修学院专职讲师3年、清华-挪威商学院创业教育项目教练团队教练、美国项目管理学会认证PMP项目经理、大唐移动通信设备有限公司方案与产品设计部总经理等，参与了中国首个第三代移动通信基站的设计开发、中国首个第四代移动通信基站的设计和开发，历任研发经理、公司主产品线核心管理团队成员。

授课风格
富有激情、逻辑清晰、互动性强，以学员为中心，能够时刻紧抓学员注意力，善于通过层层深入的问题引导学员切实理解课堂所学，善于通过挖掘肯定、启发深入、适度挑战的方式帮助学员有效完成课堂实践训练，达到理论指导实践的效果。

项目经历
搜狐畅游CY100发展项目、华东金科丰羽计划中层管理者学习项目、上海利得金融《卓越九段管理能力修炼》系统学习项目、中石化集团共享服务有限公司新晋管理人员三年培养项目、佐丹奴3E人才培养之德鲁克管理研习营等。

主讲课程
《卓有成效的管理者》、《中基层管理者八大管理技能提升》、《知识工作者的沟通、激励与培养》、《从思考力提升行动力——从专业型管理迈向经营型管理》、《从决策力引燃执行力——奠定组织协同作战基础》、《群体如何有效思考？——从有效开会说起》、《中高层卓越九段管理能力修炼》。

服务客户
航天三院、航天五院、华东金科、广州方圆、中国工商银行、中国农业银行、中国石化、启迪控股、河南碧佳实业、长沙中伟新材料、伊利集团、国航信息部、中铁武汉电气化局、株洲公交......

