

培训时间/地点：2023年9月7-~8日（星期四 ~ 星期五）/上 海

收费标准：￥4000/人

含授课费、证书费、资料费、午餐费、茶点费、会务费、税费

不包含学员往返培训场地的交通费用、住宿费用、早餐及晚餐

课程背景：

较近几十年，社会和各国都致力于建立和维护开放、透明、公平的社会秩序，陆续出台和修订了很多法律法规，如美国《反海外腐败法》、《针对机构实体联邦量刑指南》、《萨班斯法案》；英国《反贿赂法案》；中国《反垄断法》、《反不正当竟争法》等。企业一旦违规将面临声誉损害、高额赔偿，甚至刑事处罚等严重后果。所以，合规管理就成为企业应对监管要求和社会公众期望的必然措施。

标准化组织在2021年4月13日发布了ISO37301:2021《合规管理体系要求及使用指南》，对于全世界以及中国广大企业的合规管理来说具有里程碑式的意义。该标准是在ISO19600:2014合规管理体系指南的基础上进行的修改和完善，为当前愈来愈严酷的经营环境下运营的广大企业提供了合规管理方面的指南，同时也为企业证明自己的合规管理水平提供了依据。
课程收益：

了解合规管理的发展；

了解合规管理的原则；

了解建立ISO37301:2021合规管理体系的步骤；

了解ISO37301:2021合规管理体系要求；

了解合规义务与风险评价的思路与方法；

了解ISO37301:2021内部审核的流程与方法；

参训对象：

企事业单位、国有大中型企业负责人；

外资机构及其他国内企业的较高管理者、合规官；

中小型企业中高层管理人员及各部门负责人。

对合规管理感兴趣的人员。
授课形式：

知识讲解、案例分析讨论、角色演练、小组讨论、互动交流、游戏感悟、头脑风暴、强调学员参与。

课程大纲：

一、 合规管理体系基础知识

1、合规管理的发展；

2、合规管理的原则

3、建立合规管理体系的步骤；

二、ISO37301标准内容

1 范围

2 规范性引用

3 术语和定义

4 组织环境

4.1 理解组织及其背景

4.2 理解相关方的需求和期望

4.3 确定合规管理系统的范围.

4.4 合规管理体系

4.5 合规义务

4.6 合规风险评估

合规风险识别与评估案例分享

5 作用

5.1 和

5.1.1 冶理构和较高管理者

5.1.2 合规文化

5.1.3 合规治理

5.2 合规政策

合规政策案例分享

5.3 角色，职责和权限

5.3.1 冶理构和较高管理者

5.3.2 合规团队

5.3.3 管理层

5.3.4 员工

6 策划

6.1 应对风险和机遇的措施

6.2 合规目标及其实现的策划

6.3 变更的策划

7 支持

7.1 资源

7.2 能力

7.2.1 总则

7.2.2 雇佣过程

7.2.3 培训

7.3 意识

7.4 沟通

7.5 成文信息

7.5.1 总则

7.5.2 创建和更新

7.5.3 成文信息的控制

8  运行

8.1 运行的策划与控制

8.2 建立控制和程序

8.3 举报程序

8.4 调查程序

9 绩效评估

9.1 监测，测量，分析和评估

9.1.1 总则

9.1.2 合规绩效的反馈来源

9.1.3 指标制定

9.1.4 合规报告

9.1.5 记录保存

9.2 内部审核

9.2.1 总则

9.2.2 内部审核方案

9.3 管理评审

9.3.1 总则

9.3.2 管理评审输入

9.3.3 管理评审结果

10 改进

10.1 持续改进

10.2 不符合和纠正措施

10.3 持续改进

三、ISO37301内部审核

1、审核基础知识；

2、审核方案管理；

3、实施审核；

4、审核员能力评价。

四、考试

讲师介绍：强思企管专职讲师。
 

