[image: ]
                                                 

任职资格管理与人才梯队建设高级研讨班
课程背景：
随着经济与社会及不同年代人才发展需求，许多企业经常受控于人才供给瓶颈，缺乏核心人才的开发与培养以及人才梯队建设机制，而阻碍了企业的高速或稳步发展；企业想要稳步发展，需要持续不断地锤炼企业内功，尤其是对中高层管理者及核心骨干人才的培养。但企业的领导人和人力资源（或非人）管理者却常常遇到以下困惑：
1. 如何建立强有力的人才梯队，支撑组织的快速发展？
2. 如何调整原有人才结构，构架有层次，有梯度的人才矩阵系统？
3. 在没有发现完全合适的人才时，潜力明显的就必须先用起来，但如何进行持续性的培养、跟踪、考评以及退出安置？
4. 如何建立以胜任素质为核心的任职资格体系，以机制和流程保障人才精准定位、人才匹配与建设？
5. 公司如果对人才任职标准不清晰、员工职业发展路径没有打通，那么员工合理的晋升就会缺乏依据，个人发展空间受到限制，长此以往势必出现人才流失……
课程收获：
本课程基于人才的任职资格管理、从梯队建设与企业发展战略关系着手，提出基于胜任
素质的任职资格体系与人才梯队建设思路；重点讲述如何进行企业内部人才盘点、如何
甄别人才、如何设计任职资格、如何建立关键核心岗位的胜任素质模型；如何进行企业
储干、梯队、继任者三层次人才企业内职涯发展通道。同时，课程中设计了如何构建任
职资格体系与梯队建设系统的工具操作方法及演练环节，内容饱满、工具详实、案例充
足，学习参考与应用性强。

课程目标：
· 掌握任职资格体系构建与梯队建设方法，制定企业人才发展计划
· 学习建立人员多重晋升机制
· 了解如何规范员工培养和选拔以持续提升员工能力并给予合理评价
· 学习建立职业通道，保证员工能力与岗位要求相匹配，促进高绩效团队形成
· 树立有效培训和自我学习的标杆，，了解如何调整原有人才结构，构架有层次、有梯度的人才矩阵系统，以资格标准不断牵引员工终生学习、不断改进，构筑学习型组织。

培训对象：
各企（事）业单位高层管理者、战略决策人、企业人力资源总监、经理等人力资源管理者、职能部门主管等管理工作人员。
课程时间： 
2023年10月26日至27日（25日报到）     地点：贵阳市
2023年11月2日至3日（1日报到）     地点：武汉市
[bookmark: _GoBack]2023年12月21日至22日（20日报到）     地点：成都市

会务组根据各单位回传报名回执表，于开班前一星期以传真形式通知参加培训人员具体报到地点、乘车路线及相关注意事项等。

课程内容：
第1部分 企业与人才任职资格
一、企业发展战略与人才建设
二、企业梯队建设的意义
三、任职资格管理的实质
四、员工队伍职业化、晋升通道与梯队建设
五、寻找核心价值观与文化素质要项

案例：优秀企业梯队建设实例
第2部分  精准锚定企业人才需求
一、任职资格与能力
1、能力管理的本质
2、能力评价——任职资格的起源
3、职位分析与任职资格
4、胜任素质与任职资格
5、薪酬管理与任职资格
6、绩效管理与任职资格
7、任职资格体系构建过程
（1）任职资格体系的结构
（2）任职资格构建过程
（3）对任职资格设计人员的基本要求
二、职位族/类
1、划分职位族、类的目的
2、划分职位族、类的常见方法
3、运用职位族、类划分建立职位发展通道
4、职业发展通道设计——多重晋升机制
5、职位体系与任职资格体系对应关系
三、职位分析
1、职位分析的方法与步骤
2、职位职责的界面分析
3、职位职责的准确定位
案例分析：XX公司职位说明书
四、任职资格等级标准设计
1、任职资格等级标准的构成
2、任职资格等级标准设计的三种模式
3、任职资格等级标准设计的原则
4、任职资格设计内容
（1）行为标准层次结构
（2）行为模块设计
（3）行为要项设计
（4）素质要项标准设计
（5）必备知识与基本技能设计
五、资格认证管理
1、初次认证与周期性认证
2、资格认证的基本步骤
3、如何简便有效的进行资格认证
4、任职资格体系持续优化
案例分析：XX公司任职资格体系管理机制
第3部分 对目标岗位建立胜任模型
一、人才素质模型结构

1、专业知识与技能
2、管理与人际技能
3、心理胜任素质
4、职业操守素质
二、识别成功要素，构建胜任素质模型
1、如何构建属于自己企业的素质辞典
2、运营类的素质模型
3、管理人员的素质模型（储干、梯队、继任者）
4、技术人员的素质模型（储干、梯队、继任者）
5、操作人员的素质模型（储干、梯队、继任者）
第4部分 梯队建设核心方法论
一、梯队建设核心方法论的“五驾马车”
胜任力模型、任职资格体系、任职能力评价、岗位价值评估系统、培训发展体系
二、任职资格与人才培训体系
1、基于任职资格“分类别、分层级”培训体系课程开发
2、任职资格与梯队建设
（1）传统人才梯队建设的问题
案例：王石为什么不培养接班人？
（2）高潜质人才的评估
（3）核心管理人才的培养
（4）从专业技术走向管理——专业技术骨干如何成长为合格的中基层管理者
（5）从管理者走向领导者——中层管理者蜕变为领导者需要经历的七项质变
（6）基于任职资格的职业发展规划
（7）基于能力的薪酬绩效体系
3、寻找核心价值观与文化素质要项
三、人才建设体系建设
1、人才梯队建设管理体系
（1）人才梯队资源池
（2）	人才区分、选拔机制
（3）	人才培养、发展机制
2、人才建设三矩阵系统
（1）储备人才系统
（2）梯队建设系统
（3）继任者计划
3、企业人才建设系统能力要素
（1）储备干部系统能力要素
（2）企业梯队人才能力要素
（3）企业继任者人才能力要素
四、如何选人 ：储干、梯队、继任者人才的选拔
1.	各级管理者的选人角色与任务
（1）企业选人的误区
（2）各级管理者的选人角色与任务

（3）人岗匹配
（4）	团队角色匹配
2.	储干、梯队、继任者人才甄选的原则与标准
案例：梯队人才的甄选6M实效模型
五、构建培训计划体系
1、设计员工个人发展模式（IDP个人成长模式)
2、构建立体培训体系
3、人才评价与测评

授课专家：
刘海宏   百朗签约讲师，著名人力资源管理专家，平衡记分卡战略与执行专家，工大ＥＭＢＡ工商管理硕士，国家注册人力资源管理师，国家注册管理咨询师，中国年度十大优秀策划人，全国百名优秀讲师团理事，全国百佳优秀管理咨询顾问，中国讲师网特约讲师。《人力资源管理》杂志特约撰稿人、全国人资源峰会演讲嘉宾、清华大学、哈工大、天津大学、华中科技大学、大连理工大学客座教授、一汽奥迪集团特约绩效管理培训师、人社部HRTP认证明星培训师
王湘棣 百朗高级管理顾问，人力资源管理师，流程管理专家，PTT高级讲师，高级EAP执行师，国家职业技能资格考试企业培训师，国家人力资源管理师授课、答辩老师，《用纪律和制度说话》作者
胡和平 百朗特约专家、工商管理硕士、高级经济师、高级人力资源管理师、 国家注册管理咨询师、浙江省优秀管理培训师、杭州大学生就业创业指导专家、企业培训师资深讲师、人力资源管理建设委员会副主任委员、浙江大学人力资源专业资深讲师、浙江长征技术学院客座教授


培训费用：
收费一：2800元/人，会员300元/人（含培训费、资料讲义、学习文具、培训期间午餐），开具培训费增值税发票；如需安排住宿，会务组可统一安排，费用自理。

报名及咨询联系：
咨询专线：153 2198 5351（微信同）
百朗课程顾问：武丽燕老师   

任职资格管理与人才梯队建设高级研讨班
 报名回执表
报名方式一：请将报名回执表填写清楚后发至2853710568@qq.com
报名方式二：加微信15321985351在线提交报名表
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	参会企业身份确认(百朗会员必填，在□打勾)：□ 本次新加入百朗会员
□ 标准会员□ 中级会员□ 高级会员□非会员
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	增值税发票开票信息
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	单位名称：
	

	
	纳税人识别号：
	

	
	单位地址、电话：
	

	
	开户银行、帐号：
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