
《精益生产现场管理工具与方法》
【课程时间】1月19-20日
【培训地点】佛山
【培训费用】RMB3800 元/人，年卡会员8张票（含培训费、教材费、税费、茶点）

【课程对象】生产管理者
【报名电话】
课程背景
精益化管理由丰田首创，是在丰田及其它主流企业和非赢利组织的最佳实践中提炼、整理出来的一整套管理企业的模式。精益化管理模式是一种完全不同于产生于工业时代背景下的传统管理方式，它以人为中心，坚持绿色可持续发展、尊重员工、持续改善和创新的理念，通过彻底消除浪费（增加成本不增加价值的事）、波动（偏离标准的情形）和僵化（无法满足顾客变化的需求）的方法为企业利益相关者创造价值。

课程收益
 采取实战分析与现场练习相结合的方法，力求使学员“知其然、更知其所以然”，培训之后效果逐步显现出来并对今后的工作产生积极影响，真正通过精益管理提升学员工作效率及企业经济效益!做到：

通过大量案例分析，全面学习企业精益管理的主要内容、特征和方法；

使学员掌握企业精益管理的主要方法和策略，学会如何操作实施；

通过企业精益管理的学习，在今后的工作实践中能够进一步提高工作效率和经济效益；

通过精益管理学习，掌握更先进的管理理念、管理思想和管理手法；

通过对精益管理的学习，培养管理者更科学的判断力、决策力和执行力；

通过对精益管理的改善工具学习，掌握更好的问题分析能力和创新能力。

课程大纲
第一模块 认知精益化管理

1.企业发展趋势：粗放型管理——精益型管理

2.精益化管理与精益生产（减少浪费、少而精、产生效益）

3.真效率与假效率、个别效率与整体效率

4.精益化管理与华电集团2012年管理效益双提升指导思想

5.华电集团“精益化、专业化、制度化、国际化、人本化”的“五化”管理体系

6.精益化管理的特征与基本原则

7.精益化管理的最新发展概况：从消除浪费（正确的做事）到创造价值（做正确的事）

8.发电企业精益化管理核心思想：精、准、细、严

9.发电企业精益化管理工作开展与班组角色定位

精益化理念分享: 精益化是企业发展的必然结果

                精益化绝不是仅仅一项或几项具体工作

                精益化需要全员参与

第二模块 精益化与精细化的关系认知

1.精细化的概念

2.精益化与精细化的关联

3.精益化与精细化的区别

1)强调环节不同：精益化强调结果收益；精细化强调环节、细节的管控

核心思想不同：精益化以减少浪费为核心思想；精细化以问题、环节细化为核心思想

第三模块 精益化管理方法概要认知

1.细化-----大功成于精细

1)细化对象

2)细化方法（横向、纵向、衔接、责任）

3)案例解读

2.量化-----科学见于计量（举例说明）

3.流程化-----管理始于流程

1)基本步骤

2)分析改进

4.标准化----绩效起于标准

1)标准确立

2)执行标准

5.严格化----控制在于严格

1)操作严格

2)考评严格

6.实证化----真相见于实证

1)方法介绍

2)案例列举

7.链接化（协同化）——配合与结构效率

8.极限化——干毛巾拧出水

案例分析：某发电公司精益化管理案例

第四模块 精益化管理管理工具（一）

1.精益化管理推广工具：6S

2.精益化6S管理推进之整理

1)整理的阶段的活动步骤：

2)JIT场地合理化技巧

3)图片分享

3.精益化6S管理推进之整顿

1)整顿的原则与要点

2)整顿阶段的活动步骤:

3)整顿阶段的管理技巧：目视管理

4)图片案例分享

4.精益化6S管理推进之清扫

1)清扫阶段的活动步骤

2)清扫阶段的工具与技巧

3)相关工具介绍与案例分享

5.精益化6S管理推进之清洁

1)清洁阶段的推进步骤

2)清洁阶段的工具（如管理看板、摄影灯）

3)案例分析：某电力企业6S活动奖惩机制

6.精益化6S管理推进之安全

1)员工操作行为规范化

2)现场危险源管理

3)图片分享

7.精益化6S管理推进之修养

1)素养形成的四个阶段

2)素养阶段的工具与技巧

班组精益化6S管理表单与习题分享

第五模块 精益化管理工具（二）

1.精益化管理的品质保障：质量管理

2.质量管理与品质改善

3.质量管理七大武器

1)龙凤环——PDCA和SDCA

2)伤心小箭——鱼骨图

3)追魂枪——5W原则

4)玄铁剑——帕累托图

5)离别钩——流程优化

6)屠龙刀——6西格玛与DMAIC方法论

天罗地网——持续改进

第六模块 班组精益化管理落实——现场管理与精益生产

1.班组精益化管理落实关键点——现场管理与精益生产

分享：什么因素影响了我们的精益化生产

2.现场管理中影响精益化管理的主要因素

3.现场管理如何为精益化做好铺垫（方式、方法）

1)目视管理

2)看板管理

3)图片分享

4.班组精益生产过程概要

5.班组精益生产的基本点——减少浪费

6.班组现场精益化消除浪费方法

1)运用合理生产消除搬运浪费

2)运用均衡生产消除等待浪费

3)通过合理化作业消除效率浪费

4)实施零库存管理消除占用资金浪费

5)通过合理人员调配消除人力成本浪费

案例分析：某发电企业班组杜绝现场浪费

第七模块 班组精益化管理检验——执行力促进

1.精益化班组人员保障：打造职业化员工和建设高校团队

2.班组员工职业角色认知和职业定位

1)提高个体执行效率（如时间管理与工作方法）

2)建立员工职业思维（如学会问题分析与解决）

3)建立员工职业行为（如沟通、激励与职业操守）

4)高绩效团队开发与建设

3.班组现场精益管理执行信息保障：沟通

1)沟通分类

2)沟通方式方法

4.班组现场精益管理执行的指令：目标管理与工作分析

1)班组运作目标设置及管理

2)如何进行有效的工作分析

5.班组现场精益管理执行的员工工作指导

1)员工工作方式辅导

2)员工工作效率提升

3)相关工具介绍

6.班组现场精益管理执行保障

1)关于绩效考评的主要认知问题

2)如何确定班组绩效考核相关指标

3)绩效辅导与改进

4)绩效辅导的具体运用

7.班组现场精益管理执行的控制

1)日常工作任务检查

2)现场突发事件处理

案例分析，研讨
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注：如有需要，本方案将根据公司实际情况和要求调整部分课程内

讲师介绍
贺鹏举 老师
清华大学工商管理硕士

美国ICQAC权威认证国际职业培训师

香港生产力促进局特约讲师

生产成本管控与现场管理改善专家



现任东莞百义有限公司总经理；东莞台资企业千镱金属（中山）有限公司、深圳宏俊德精密科技有限公司管理体系和质量改善顾问

服务部分客户

比亚迪、东风日产、广州市信联智通实业有限公司、东莞市好润精密电子有限公司、卡西欧电子厂、艾帕克汽车配件有限公司、中山市帝皇灯饰厂有限公司 、中国长城计算机深圳股份有限公司
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