 杭州站


《组织变革与创新驱动》

主讲老师：邱明俊                                    
企业类型：不限
时间安排：2024年3月15日9:30至17:00
          2024年3月16日9:30至16:30
地点安排：杭州市文一西路522号西溪科创园8幢
参课费用：光华学习卡门票10张/人   
现金票4200元/人 

人数限制：60人


企业痛点
数字化时代，如何通过组织变革与创新驱动，应变瞬息万变的、日益激烈的市场环境？如何通过组织进化实现企业经营增长，深度分工瓦解层级组织，官僚组织，内耗组织？本课程依据数字价值链打造组织闭环，进行组织职能的取舍与体系构建，选择适合自己的组织管控模式、架构与组织“户型图”，为业务赋能，助力企业经营增长


适用对象
老板、人力资源总监、经理


课程亮点
1. 通过组织进化实现经营增长
2. 因时而变找到组织变革与创新驱动力
3. 深刻理解创新组织的底层逻辑与顶层设计
4. 绘制前后场&团队管理的组织与体系户型图
5. 解答组织管理中遇到的难点问题、研习实战案例

 课程大纲  Outline
1、 
思考：组织变革与创新驱动力
上：战略发展，商业模式升级
中：风险大、难度高，考验战略定力
下：组织跟不上、团队跟不上、机制跟不上

1、  组织进化&经营增长
第五次创富浪潮的机会：万企万业万物互联
1. 组织的特征与变化趋势
2. 组织发展的“五大阶段”
1) 自冶、生态、分布式
2) 去等级、去中心化
3) 团队赋能组织
4) 一切都是服务
5) 数字化企业
3. 组织与体系“户型图”
4. 组织闭环：数字价值链
1) 业务数字化
2) 客服数字化
3) 市场数字化
4) 工厂数字化
5) 财务数字化
6) 人力数字化
7) 运营数字化

2、 底层逻辑与顶层设计
1. 底层逻辑
案例：价值链规划与管理
2. 顶层设计
3. 团队管理前场与后场
案例：创新组织布局与组织户型图
4. 职能部门的重新定位：服务赋能
分享：从做、帮、看到从甲方到乙方

3、  后场管理，从管控到服务
1. 组织类型、组织规模与业务战略协同设计
展示：新型组织多、快、好、省、安案例讲解
2. 组织机构的设计与客户需求冲突与博弈点设计
1) 客户需求，聚焦价值，一切为了胜利
2) 承接战略，细化任务，高效有序执行
3) 效率第一，兼顾管控，平衡风险效率
4) 引导变革，打通部门，提高协同效应
5) 关注目标，流程绩效，审计完善优化

4、 前场管理——业务端的自冶化与敏捷化
思考：职业部门放在作业部门还是放在总部？
1. 竞争性的，敏捷化的前台
2. 稳定的，强大的中台
3. 劳不可催的后台
4. 建立“泛合伙体系”
5. 由要我做，到我要做
关键：能力共享，降低对人的要求

5、  组织治理与方圆阵法设计
案例：方圆阵法与水一样的组织设计
1. 组织的管控与组织授权运作的设计
2. 简单、高效有价值
3. 聚焦客户需求的审批流程
4. 构建端到端的流程管理链路
5. 匹配流程的调度员与把关者
1) 让听见炮火的人来决策
2) 先僵化、后优化、在固化
6. 组织运行与方圆阵法
1) 组织架构与运行
2) 三驾马车与专业化分工
3) 决策中控室与指挥中心
案例：以客户为中心的组织协同与变革

6、  组织的保障与风控体系设计
1. 以客户为中心的机构设计与运作
决策层：董事会、经管团队及委员会
运作层：产品、营销、运作与交付
2. 组织运行三大保证：从产品决策到变现
1) 四个层级的跨部门团队确保客户需求
2) 实从执行与落地视角看跨部门团队
3. 组织结构设计与演进过程的五项启示
4. 管理变革的主要核心内容
1) 长痛与短痛的组织变革
a. 开放、消灭、保留
b. 变革、稳定、发展
c. 乱中求治、治中求乱
5. 优化与变革：小改小革，大改大革
a. 个人英雄到“狼狈组织”
b. 用一线的炮火呼唤老班长
c. 降低对人的依赖，能力建立在组织上
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原福特汽车人资负责人
企业顶层设计创始人
咨汇脑平台创始人
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资历背景	
1. 南睿数字人创始人
2. 中国石油高级管理者
3. 2010年全国十佳咨询师
4. 华南理工MBA年度教学奖获得者
5. 最受企业喜爱的人力资源专家

授课经验
维达纸业、中烟集团、国家电网、中国石油、国药控股、东风股份、深圳燃汽集团、深高速、云能投集团、迈德乐（广州）、东箭汽车、中国银行、成都银行、瑞贝卡、华西建筑、海天（精工）集团、中国石油、中国航天、浙江物产、邮政系统、国家电网、广东海信多媒体有限公司、广州市天维数码技术有限公司、深圳长城开发科技股份有限公司、中国移动、中国联通、滚石移动、正腾通讯有限公司等
image1.jpeg
e el ‘





