工程与项目采购全生命周期管理及实战综合能力提升
课程安排
2024年06月27-28日 上海
课程费用
￥4,800/人（含授课费、证书费、资料费、午餐费、茶点费、会务费、税费）
                                                             
课程背景

您是否在项目采购中遇到了以下问题？
流程不规范，责任划分不清晰
■ 采购过程不透明
■ 采购过程存在诸多断点，无法对采购过程进行实时追踪和监控
■ 采购流程不完善，对不同类别的品类，例如：固定资产等，未做区分或存在缺失
■ 采购过程缺乏有效的跟踪和监督，例如：无法进行及时有效的物流跟踪、预算管理、到货管理和供应商评价等
效率低、周期长
■ 采购计划性弱，需求频次不高，使用部门申请不能得到及时响应
■ 流程和表单靠线下流转采购单据人工处理，事务性，重复性工作多
■ 采购品类繁杂，采购需求没有统一标准
■ 线下人工对账，工作量巨大且错误率高
■ 需求部门提出需求不清晰、描述不完整等，需要反复沟通，确认时间长
■ 审批时间很长
■ 缺乏数据和工具支撑，无法有效推行协议化采购和整合供应商资源，形成规模化采购
■ 原有采购系统以生产物资采购视角搭建，缺乏项目采购及合同管理能力
■ 缺乏有效的企业内外部协同支撑，无法降低整体成本，影响效率
■ 原有采购团队不熟悉项目采购，耗费大量人力成本且效率低
价格合理性判断困难，客户满意度低
■ 对“钱”具体花在哪，哪里可以省钱缺乏数据支撑和分析能力；
■ 缺乏历史数据等，比价不全面
■ 缺乏市场价格等信息，难以支撑有效的价格分析
本课程以项目采购流程规范化、过程可视化、结果合理化为主要目标，重点对项目采购领域所涉及到的供应商入围、项目采购战略制定、项目采购流程执行及优化、评标规则、合同变更等系统全面地归纳总结（归纳问题、总结经验、给出相应的解决方案），通过系统知识讲解、分享外企和上市公司在操作方面的实战经验、真实案例模拟参与，使您设身处地的思考实践中遇到的问题、积累解决问题的经验、锻炼提升实战能力。
课程对象
合同经理及合同管理人员、项目经理及项目管理人员、采购经理、采购主管、采购工程师、采购员、销售经理及销售人员等。
课程收益
通过本课程的学习，可使参加者：
■ 系统学习项目和工程采购全流程管理知识及关键节点掌控；
■ 全面掌握规范的项目和工程采购流程执行要点；
■ 积累外资企业和上市公司在项目和工程采购方面的实战经验；
■ 学会选择适当的评标办法，制定科学合理的评标规则； 
■ 学会编制完善的项目和工程采购文件(如招标文件、合同等)；
■ 学会合同执行阶段的合同变更的规范流程、风险控制等；
■ 了解合同执行阶段的索赔、反计价等方面的知识和经验。
课程大纲 
[image: 32313537363932383b32313537363931323bc8ebd6b0]一、项目及项目采购的概念

[image: 32313537363932383b32313537363931323bc8ebd6b0]二、项目采购总体生命周期概述
项目采购品类划分及供应商管理
项目采购执行规划
项目采购分包及战略
项目采购组织及责任划分
项目采购流程
项目采购包周期管理
项目采购数字化与相关问题思考
[image: 32313537363932383b32313537363931323bc8ebd6b0]三、项目采购理论与实战案例详解
[bookmark: _Hlk145676913][bookmark: _Hlk20831720]项目采购品类划分及供应商管理
■ 项目采购品类划分
■ 项目采购供应商寻源方法及注意事项
■ 供应商入围及审核方法
供应商入围流程
供应商资格预审内容
资格审查与评定方法
[bookmark: _Hlk145346446]■ 实战经验分享及案例分析：
化工、医药、食品相关项目采购品类的划分实战案例
施工类供应商入围及审核实战案例
（合作后）设备类供应商评估实战案例
项目采购执行规划
■ 项目采购服务范围规划
■ 项目采购组织规划
■ 项目采购流程规划
■ 项目采购时间规划
■ 项目采购服务交付清单规划
■ 实战经验分享及案例分析：某医药项目采购服务交付清单实战案例
项目采购分包及战略
■ 采购分包方法
分包的方法（标段的划分）
采购预算（招标控制价）确定
■ 采购包战略制定方法及应考虑的因素
■ 案例分享：某食品上市公司项目采购分包及战略制定实战分享
项目采购组织及责任划分
■ 项目采购团队建立的原则和方法
■ 项目及采购团队责任划分原则和方法
■ 案例分享：某跨国公司项目及采购团队建立与责任划分实战案例
项目采购流程
■ 物品采购流程建立注意事项及实战案例分享
■ 合同管理流程建立注意事项及实战案例分享
■ 变更流程建立注意事项及实战案例分享
■ 索赔流程建立注意事项及实战案例分享
■ 反计价流程建立注意事项及实战案例分享
项目采购包周期管理
■ 项目采购包执行计划
计划制定需考虑的因素
计划时间确定
预测时间确定
实际时间确定
影响获取与选择供应商报价的三个主要维度
实战经验分享及案例分析：医药项目采购计划制定实战案例分享
■ 项目采购申请
采购申请提出（招标）必须具备的基本条件
采购/招标方式的确定
■ 项目供应商清单确定
项目供应商确定的原则
项目供应商数量
单一供应源采购的审批注意事项
■ 询价/招标
四种获取报价的方法(非正式方法/询价-报价法/正式招标法/利用平台市场) 
每一类采购项目在获取与选择报价时所使用的主要方法
如何为不同的采购项目选择最适合的方法
编制和发售询价/招标文件
施工招标文件的编制内容
招标文件的发售、澄清与修改 
现场踏勘
投标预备会的召开
投标
投标文件的编制与递交
投标报价的前期工作
投标报价的编制
投标报价的策略及招标人/采购商的应对
实战经验分享及案例分析：某上市公司食品项目施工合同土方投标策略分析
■ 开标
开标的时间地点
开标程序
实战经验分享及案例分析：二次开标实战案例分析
■ 技术/商务相关会议安排
会议安排的时间及参加人
会议文件的准备人及内容
会议文件的发放注意事项
■ 技术评标
评标的原则
评标人员
评标方法
实战经验分享及案例分析: 电梯招标技术评标结果分析及所受到的质疑
■ 商务评标
商务标评标原则
商务标评标人员
评审方法
最低价格法
最低所有权总成本法
加权评分法
价值评估法
审批人员及流程
实战经验分享及案例分析: 某大型生产设备（系统）评标的挑战及应对
■ 中标及合同
中标候选人的确定
发中标通知书并订立书面合同
重新招标的情况
合同的类型
合同类型的选择
实战经验分享及案例分析：某大型食品设备采购合同谈判难点分析及应对策略
■ 变更、索赔及反计价
变更管理
变更的范围及内容
变更程序
变更估价
变更的风险及控制
实战经验分享及案例分析
索赔管理
索赔的概念及分类
索赔的处理程序
索赔的处理原则及计算
实战经验分享及案例分析
反计价管理
反计价的概念 (Backcharge)
反计价的处理程序
反计价的处理原则及计算
[bookmark: _Hlk145526656]实战经验分享及案例分析
■ 付款
付款申请的提交及注意事项
付款预测的原则和方法
[bookmark: _Hlk145527124]实战经验分享及案例分析
■ 合同关闭
供应商评估
供应商评估的意义
供应商评估的方法
供应商评估的内容
供应商评估的流程
供应商评估的审批及注意事项
实战经验分享：装修施工单位的评估内容、流程、结果分享
文档整理与归档
质保金与质量保函
维护、维修与备品备件
企业实战经验分享及案例分析
项目采购数字化与相关问题思考
■ 目前项目采购数字化情况
■ 项目采购人员绩效评估的标准
■ 项目采购流程规范化的程度的把握
■ 项目采购过程可视化程度的把握
■ 项目采购结果合理化的评价标准
[image: 32313537363932383b32313537363931323bc8ebd6b0]四、沙盘模拟实战案例：空压机/锅炉采购
采购申请分析要点
询价文件起草
技术标和商务标分析
定标及注意事项
合同起草
可能的变更及处理
付款申请编制
供应商评估
讲师介绍
肖大为
曾任某欧洲跨国集团公司采购与合同管理部负责人
上市公司工程采购总负责人
行业资质
■ 工程采购及合同管理专家，工程采购与合同管理数字化管理软件创造者
■ 东北大学热能工程专业硕士研究生
■ 世贸组织下属国际贸易中心（ITC）及中国物流与采购联合会高级采购师？
■ 跨国集团公司内部培训师
■ 国家注册造价师
■ 国家注册一级建造师
■ 国家二级心理咨询师
■ 高级工程师职称
工作经历
■ 超过20年的工作经历，工作期间分别在大型欧美跨国公司担任过设备工程师、技术采购、项目采购主管、采购与合同管理部经理等职。
■ 在多年的采购与合同管理工作中，肖先生曾多次协助建立和完善项目采购政策和程序；建立和完善采购及合同管理程序, 建立和完善供应商数据库（包括供应商的寻找、审核、绩效评估及供应商数据库的结构及管理流程等），实施采购及合同管理程序，确保多个项目的采购及合同管理工作有序、正常、高效进行；对项目采购及合同管理均有大量理论知识及实战管理经验。
■ 若干年的欧美跨国公司的工作经历，有管理中国本土及各国人员组成的团队的实际经验，掌握不同文化背景下的供应商以及内部团队的不同管理方式。
风格与特点
■ 多年的采购与合同管理职业生涯，使其熟知采购及合同管理相关的各种理念与知识，并有其自身独到的见解。
■ 十几年的采购与合同管理经验，能够深入浅出的为学员进行细致，透彻的分析与解说，课程理论联系实际，以实战性和实用性著称。
■ 近年来兼职负责跨国集团公司内部采购培训，使其自身长期的实践的理论总结进一步精化，理论与实践融合提升到很高的高度。
培训/咨询服务的客户
中国石化、玫琳凯、罗莱家纺、通用汽车、艾默生、浙江卫星石化、恒隆汽车转向系统、北京物资学院、葛兰素史克、联合汽车电子、圣欧集团……
客户评价
■ 知识和经验的分享，对日后工作很有帮助，拓思路和视野，希望有机会多来参加。-------彩讯科技
■ 使我的理论知识水平得到增强，对工作的指导方向。-------圣欧集团
■ .深入浅出互动性好，内容比较全面。-------延锋伟世通
■ 营造良好的互动氛围，把平时运用的技巧理论化，归纳总结，拓宽思路。-------中国石化
■ 感觉受益非常大，讲课过程中理论联系实际、深入浅出是我对采购及合同管理相关的理论与实践有了更深刻的理解，如供应商的管理等。  -------瓦克化学
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