实战型-六西格玛绿带（第二阶段）
时间：4月26-27日

地点：广州
培训费用：3980元

授课对象：

企业中高层管理者，研发、工艺、品质、设备、制造等部门骨干人员，负责改善及革新项目的骨干人员及对本课程有兴趣的人士。
课程背景：

高质量、低成本是企业生存和发展的根本，那么就要提高顾客的满意度，产品一是不能有缺陷，二是不能流出；一旦发现问题必须快速、有效的解决；为了解决问题，六西格玛方法成为了很多大企业技术、管理人员必备的技能；六西格玛黑带对于很多人来说，不容易掌握，学习难度较大，周期也较长通常在6-12个月，绿带项目一般在3-6个月；六西格玛黑带在企业也难以大面积推广，又有些特别复杂的问题，长期困扰现场，比如：

1） 遇到多因素或复杂质量问题时，很难找到原因；

2） 单个零件都没有问题，但组装后就出现性能/功能不良；
3） 找出很多可能的原因，但试验需要很长时间，又不能停线，耗不起；
4） 出了问题，到底是生产过程问题？设计问题？又或是供应商来料问题？没人说的清楚； 
这些复杂问题，难已得到有效解决；要系统掌握六西格玛黑带又不易，为了让企业能快速解复杂问题，做到易学，周期短，在1-2个月内解决，特开发实战型-六西格玛绿带课程。
培训目标：

1）使学员结合自身企业及部门特点系统掌握六西格玛的项目选择、项目管理、各阶段工具

应用等；

2）学员带着项目进入课堂，带着解决方案离开课堂；

3）掌握谢宁方法核心分析工具思路（三大工具）。
课程大纲：

第二阶段：改进与控制阶段（2天）
第五单元：I：改进阶段
· 试验设计基础

试验设计基础术语

试验设计的种类

试验设计的发展

试验设计的原则

试验设计的基本步骤

· 全因子试验设计

什么是2k试验

烤面包案例

讨论：提高面包口味

均衡性和正交性

试验数据分析：函数；拟合值、残差计算：

· 部分因子试验

相关术语

混杂

分辨率

分析混杂情况的经验法则

· 响应曲面设计基本概念

使用场合

使用条件

方法

· 最速上升路径POA

分析步骤

案例说明

课堂练习

· 田口设计方法

内表/外表

田口DOE创建

田口DOE分析

第六单元：C：控制阶段

· 控制介绍

控制的目的

控制阶段的一些常见做法

控制计划

· SPC原理

SPC起源

SPC特点

SPC的作用

控制图原理

分析用与控制用控制图

· 极值设计与统计公差设计

什么是极值设计

什么是统计公差设计

Minitab仿真

· 控制界线的由来

两类变差原因

如何制定合理的控制限

休哈特控制图基本原则

SPC常规控制图
计量型常规控制图（I-MR图/Xbar-R图/Xbar-S图）

计数型常规控制图（NP图/P图；U图/C图）

预控制图

预控制的规则

防呆法

十大原理简介

总结回顾

学员问题解答

学员总结，可以实现转化的工作计划

讲师介绍：

刘梁平老师：

教育及资格认证：
· TWI、现场改善、质量改善咨询师、培训师

· 南昌大学 质量管理专业

· 六西格玛黑带

讲师经历及专长： 

· 刘老师曾任职深圳信维通信，担任品质&制造经理。在工作期间，企业获三星审核A级；实现华为全年零投诉；为集团培养了一批生产主管；同时通过盘活闲置资产，为公司每年获利30万以上；通过精益布局提高生产效率40%以上；并解决多件严重质量产品问题（每件收益100万以上/年）

· 曾任职某汽车用品制造企业，担任副总经理，在职期间，使公司顺利获得TS16949认证；公司产值同比增加2倍；采购总成本下降5%~10%；任职内无安全事故发生

· 曾任职某科技股份公司，担任体系主管&QE，任职期间，帮助企业一次性通过ISO9001及ISO14001体系认证；并带领企业成功通过了Nokia, Samsung, Moto, Apple, Flextronic等500强企业的审核；通过改善项目将电镀不良黑白点不良率由9.6%下降到2.4%
· 基于多年制造、质量管理经验及现场团队管理经验，刘老师尤其擅长基层管理者的培养以及现场质量效率的改善，刘老师拥擅长领域有：
· 质量改善系列（Shainin复杂问题快改法、SIX SIGMA相关工具应用、质量管理各大工具、TS16949体系运作……）
· 基层管理者培养系列（ TWI一线主管管理技能提升、 TWI之JI工作教导、 TWI之JR工作关系、 TWI之JM工作改善……）
培训客户：

· 刘老师曾服务的客户有：
汽车及配件行业：东风乘用车、东风本田、日立汽车系统、广汽丰通、丰田纺织、株洲车城机车配件、敏惠汽车零部件、森六汽车配件、富拉司特、德芬根汽车零部件、彼欧英瑞杰汽车、林骏汽车饰件、逸航汽车零部件、住润汽车部品、日特固防音配件
医药医疗行业：珠海丽珠制药、优利特医疗电子、洛曼劳仕医疗用品、新产业生物医学、山德士制药
食品行业：利口福广州酒家、中粮万威客、芙丝饮料
化工及电子行业：蓝月亮、脉冲电子、申泰电子、新高姿化妆品、安费诺电子装配、中涂化工、泰贺塑料、新宙帮、埃赛力达科技、风华高新科技、浪奇实业
电器行业：海尔、美的、白云电器、海信空调、海信空调、 TCL瑞智制冷设备
其他行业：本田制锁、欧派家居、斯坦雷电气、日立电梯电机、贝尔阿尔卡特、帕卡机电、康稳移动供电设备、三水金戈新材料、昊志机电、轴心自控、赛道龙头配件、广州石油、航宇精工、中佳时达、堤摩讯传动科技、赛明展柜、燎原模塑 、宏泰高分子材料、中越合金  、德士达建材、 德高建材、泰贺塑料、清隆机械、、诺而达超导技术、、考普瑞西元器件、西川密封件、托肯恒山科技、保华纸品……
· 刘老师的课程实用度高，鼓励学员带着问题来，带着解决方案离开；同时，老师在课堂中引入大量真实案例，让学员边学边练，强调培训的落地性，帮助学员进行转化。

讲师部分项目经验：

· 刘老师主导了海信班组长项目，实施了多期JI工作教导培训加辅导，使其企业培训周期缩短50%，认证通过了37名学员。
· 参与了海尔机器人项目，主要做了JI教导以及帮助企业做机器人手册汇编，产出成果：工业机器人手册、海尔机器人实操手册等。
· 参与白云电器白组长项目，提供多起JI工作教导培训辅导，使其企业试点车间培训周期缩短50%，帮助企业产出了工作手册。

· 为中船文冲造船厂提供了TWI的项目培训，主导了多期JR培训及辅导。

· 主导了广东芳源新材料集团股份有限公司，筑基者-基层管理者胜任力提升及现场改善；使其企业试点车间安全故事降低60%，认证合格的管理人员15人。
· 参与了 珠海纳思达，班组长胜任力管理，JI工作教导培训与辅导，上岗培训周期缩短50%；认证合格40多位管理人员。
报名详情：

培训费3980元（含资料费、午餐费、专家演讲费）；住宿统一安排，费用自理；

请填妥回执表,连同汇款单传真至会务组(此课程不提供电子教材)

《实战型-六西格玛绿带（第二阶段）》报名回执表
单位名称                    　  通讯地址                   　  　 邮编           　

联系人姓名                         职务               电话                      
参会人姓名                      　职务          　　　手机          　　        
参会人姓名                      　职务          　　　手机          　　        
E-mail                                    是否预订房间        房间数量       订房日期           
发票抬头                                                                                      　

付款方式：现金□ 　汇款□　 支票□（在所选项上打“(”）　汇款金额             　汇款日期   
