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佐佳咨询【第052期中国企业战略执行巅峰讲座】邀请函
集团管控流程与组织优化

2017年2月24-25日  中国·上海
各企业相关负责人：
集团公司的流程与组织优化与单体公司有着严重不同，而与单体公司相比，集团公司管理跨度和管理难度上都发生了几何级数的变化，其管控流程与组织架构必须建立在有效管控模式基础之上，与集团管控的模式保持高度匹配。同时如何才能确保内控体系建设不沦落为审核通过、索证的工具?它与集团流程与组织优化又是何种关系？如何通过集团管控流程与组织优化，来推动管控模式、内控体系的落地？

佐佳咨询邀请您参加将于2017年2月24-25日在中国上海举办的《中国企业战略执行巅峰讲座》（第052期）讲座，我们的管理专家与您分享集团管控的实践经验，探讨如何有效地开展集团管控流程与组织架构的优化。
本课程中，中国最顶尖的管理咨询专家将与您探讨：
· 中国集团型企业内部与风险管理失效的原因是什么？

· 大型企业集团为什么需要集团管控流程与组织优化？

· 认识集团管控4+X总模型，流程与组织优化在总模型中的地位？ 
· 认识集团管控模式、定位总部功能、划分权责的操作技巧
· 认识集团管控流程与组织优化操作步骤？
· 了解集团管控流程清单梳理的操作技巧？
· 掌握目标管控流程选择与优化的操作技巧
· 掌握组织优化设计的七项基本原则是什么？
……
（一） 课程收益                                                                                 
· 对集团管控流程与组织优化的全新思考
· 对标分析国际与国内优秀企业集团公司管理最佳实践经验

· 与最顶尖的管理咨询专家进行思想碰撞和交流

· 学习掌握集团管控流程与组织优化操作工具
（二） 课程对象                                                                             
· 集团总部董事长、CEO、总裁、副总裁、总监

· 集团总部战略管理部部长、计划管理部部长、管理创新部部长、总裁办主任、人力资源部部长等
· 分子公司董事长、总经理、副总经理、总监
（三） 课程大纲                                                                             
	
	课程时间安排：12小时/两天

	1
	第一部分 集团管控流程、组织架构与内控体系
1. 中国企业内控体系建设落地实施的挑战
案例分析：M酒业内控体系建设落实实施案例启示
2. 中国企业内控体系失效的根本原因
案例分析：某集团公司内控与风险管理-沦落为索证的工具

3. 集团管控流程、组织优化与内控体系建设关系的差异
4. 集团公司内控体系建设落实实施七步法
最佳实践：华润集团6S集团管控体系

	2
	第二部分 集团管控模式与内控诊断

1． 认识集团管控模式？不同类别集团管控模式总结
2． 不同类型集团管控模式运作特点与优缺点

最佳实践：GE公司、洛克希德-马丁、淡马锡、宝钢集团、沙钢集团管控模式设计
分小组讨论：管控模式设计案例讨论
3． 集团管控模式与内控诊断的主要方法与工具

3.1问卷调查法；3.2一对一访谈法；3.3资料调阅法；3.4现场诊断法

4． 集团管控模式类别划分在操作局限分析与突破方法
集团管控模式解码公式：管控模式=母合分析+治理+权责划分

	3
	第三部分 总部价值创造与功能定位

1. 什么是母合分析？母合分析基本概念与意义？
2. 母合分析的两大操作步骤（总部价值创造与功能定位）？
3. 集团公司总部价值创造分析的三大要点
3.1管理业务协同效应；3.2挖掘子公司经营潜力；3.3整合战略资源。
最佳实践：华润集团的总部价值创造的思考
4. 不同类型集团管控模式下的组织功能定位

	4
	第四部分 母子公司治理模式设计
1. 集团与单体公司在治理模式思考上的差异？
公司管控目的与股权结构分析、母子公司治理层次的划分、上市公司董事会控制
案例分析：境外上市公司控制权分析
2. 诊断分析、母合分析、治理模式设计输出文件成果

	5
	第五部分 母子公司内控权责划分

1. 不同内控模式下内控权责划分的总体特征
战略与投资决策内控权责划分、财务审计内控权责划分、人力资源内控权责划分、企业文化与品牌内控权责划分、风险管控内控权责划分、供应链内控权责划分 
课堂互动：内控权责划分表填写
2. 母子公司内控权责划分输出文件成果

	6
	第六部分 管控流程与组织架构优化
1. 管控模式与管控流程、组织架构之间的关系
案例：空客公司管控模式与内控流程制度不匹配的失败——A380
2. 集团管控流程设计四步法

2.1第一步 集团管控流程调研

2.2第二步 集团管控流程规划 
2.3第三步 集团管控流程优化
2.4第四步 集团管控流程实施切换
工具1：集团管控流程优化的七种工具
工具2：权责划分表与管控流程之间关系
3. 集团组织架构优化
3.1单体公司与集团组织架构差异

3.2管控模式与组织架构类别
· 金融控股总部组织架构

· 战略决策总部组织架构

· 运用监督总部组织架构

· 运营者总部组织架构

· 混合型集团组织架构
3.3集团型企业组织架构设计原则

4. 管控流程制度与组织架构设计输出成果文件

5. 管控流程组织架构与业绩考核

案例：GE公司、波音公司、博世、阿里巴巴、京东、百度、小米等组织架构设计
分小组讨论：学员企业的集团管控流程与组织架构设计经验分享

	7
	第七部分 管控流程组织优化与内控合规性文件

1. 内控框架与内部操作手册（总册）

2. 内控环境与内控环境操作分册（与流程手册、组织与岗位、权责划分表关系）

3. 风险评估与风险评估操作分册、风险数据库

4. 控制活动与控制活动操作分册（财务、授权审批、资产管理、运营分析、会计、预算、风险预警、绩效考核等流程制度）

5. 信息沟通与信息沟通操作分册（情报收集、信息化、反舞弊、举报投诉等内控流程制度）

6. 内部监督与内部监督操作分册（内部监督审计、专项监督审计流程制度）

7. 内控评价与内控评价报告模板

8. 最佳实践：内控合规性文件整合案例

	8
	答疑互动


（四） 讲师简介                                                                                

秦杨勇
北京大学、清华大学、中国人民大学、浙江大学EMBA班课程的客座教授

曾经受邀为国务院国资委、海口市国资委、上海国家会计学院、上海交大海外教育学院、中航大学、华电集团党校、山西潞安集团党校等机构为其培训班学员提供专业培训

秦先生是我国企业管理咨询实践方向上的领军人物之一，在业内享有较高的声誉，他也是目前中国推动公司战略执行变革成功项目数量最多咨询顾问之一。其个人专著《集团管控中国最佳实践》、《平衡计分卡与战略管理》、《平衡计分卡与绩效管理》、《平衡计分卡与流程管理》、《平衡计分卡与能力素质模型》、《战略规划-平衡计分卡案例·方法·工具》、《管控流程与组织架构-平衡计分卡案例·方法·工具》、《战略绩效管理》、《集团人力资源管控》、《基于平衡计分卡的公司战略规划》等系列丛书由中国经济出版社、电子工业出版社、经济管理出版社出版。

秦先生在十年多的管理咨询职业生涯中服务的客户有一汽集团、徐工集团、中国华电集团、中石油集团总部、中石油大庆油田、中国航空工业集团、中国兵器装备集团、长安汽车股份、中国储备粮总公司、飞乐股份沪工电器、山西潞安集团、中材科技股份、百思买五星电器、纽威阀门集团、青岛建设集团、山东先达化工集团、泸天化股份、中国人民保险公司（PICC）、贝尔-阿尔卡特、EFD（中国）集团、正泰集团、帅康集团、浙江正德集团、山重建机有限公司、中国运载火箭研究院等企业。
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（五） 主办单位简介                                                                         
佐佳咨询公司无疑是中国最权威集团型企业战略执行变革管理咨询机构。佐佳认为术业必有专攻，咨询公司只有秉承“业精于专”才能“方显卓越 ”，因此佐佳根据长期以来的专注积累所形成的核心能力，专业定位于集团管控、平衡计分卡、战略绩效管理等咨询领域。

佐佳以集团型企业战略执行变革为主要咨询专业方向，摒弃空洞管控框架理论，整合集团战略规划、集团管控模式、管控流程与组织变革、集团人力资源管理与企业文化体系设计等咨询模块并将其与平衡计分卡相链接，引领国际最新的管理理念与最佳实践，帮助中国企业集团实现高效战略执行，确保企业战略落地，成就卓越绩效。

佐佳咨询的咨询团队服务的客户包括：一汽集团、徐工集团、华电集团、中石油集团总部、中石油大庆油田、中国航空工业集团、中国兵器装备集团、长安汽车股份、山西潞安集团、国家电网内蒙电力、中材科技股份、泸天化股份、EFD（中国）集团、中国运载火箭研究院、上海电气集团、恒力股份、万向控股、帅康集团等企业。
（六） 本次公开课                                                                             
课程费用：5200元/人
市场部 刘艺  张岁生
T: (86 21)51688731  31665008    M : 13601744487   13916893741 
Http: www.zuojiaco.com
E-mail: zuojia@zuojiaco.com
【集团管控流程与组织优化】公开课报名回执表
	参会人信息

	姓名
	部门及职务
	性别
	联系电话及手机
	E-MAIL地址

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	联络人信息

	姓名
	
	职务
	
	手机
	
	E-MAIL
	

	企业信息

	单位名称
	

	电    话
	
	传    真
	
	邮   编
	

	网    址
	

	通讯地址
	

	集团规模
	□500-1000人  □1000-2000人  □2000人以上

	
	□1-5亿  □5-10亿  □10-20亿  □20-50亿  □50亿以上

	单位性质
	 □国有企业   □民营企业    □其它(请注明):      

	您对此次学习讲座所寄予的希望是什么？


	培训时间
	2017年2月24-25日（共2天）

	报名费用
	5200元/人 （不含餐饮与住宿费）提前15个工作日汇款可享受9折优惠 

	费用合计

	（人数×单价）
大写：    拾    万    仟     佰     拾     元人民币

小写：            元人民币

	付款开户行

	开户名称：上海佐佳企业管理咨询有限公司
帐    号：310066496018010023903

开 户 行：交通银行上海玉兰路支行

	联系方式
	电  话：021- 51688731  31665008            
传  真：021- 51062926               
联系人：刘艺 张岁生     13601744487   13916893741
E-mail: zuojia@zuojiaco.com

网  址：http://www.zuojiaco.com
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